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1 3ATAJIBHI METO/IUYHI BKA3IBKH 3 KYPCY

Hanannst nmocnyr y cdepi TypusMy € OJHIEIO 13 Tany3eid Oi13Hec-
TISTTBHOCTI, SIKa IHTEHCHUBHO PO3BUBAETHCS. 3POCTaHHS TMOMUTY Ta
npono3ulli y cdepi TypusMy Ta COIIaIbHO-KYJIbTYPHOTO CEpBICY
XapaKkTepHUH SIK JJIs1 OLTBIIOCTI PO3BUHYTUX 3aKOPJOHHUX KpaiH, Tak
1 11 YKpaiHy.

[lepexin [0 PUHKOBOI EKOHOMIKHM, pPa3oM 13 3HAYHUMHU
nepeBaraMy, MPU3BOAUTHL JO YCKJIQAHEHHS YMOB JIisUTBHOCTI
nianpueMcTB  chepu  00CIyroByBaHHS, OOYMOBJIEHOTO, 30Kpema,
MOCWJICHHSIM KOHKYPEHTHOI OOpOThOM Ha PHUHKY TOTEJIbHOIO
rocrnojapcTBa Ta TypusMy. ToMy B XOJI MIATOTOBKU CTYJICHTIB
HEOOX1THO BUBYEHHS JOCBITY MISUIBHOCTI CYO’€KTIB MiAMPUEMHUIITBA
Ha PUHKY TOCIYT Y PO3BUHYTHX KpaiHax, I TOro 00 HAO4YHO
MPOJAEMOHCTPYBATH CTYACHTaM, 1110 B YMOBAaX *OPCTKOI KOHKYPEHIII1
JOMaratucsi KOHKYPEHTHUX  TIepeBar  BIA€TbCS  JUIIE  THUM
MIIMPUEMCTBAM, 5Kl OyAyIOTh CBOIO JISTIbHICTh HA OCHOBI KOHIICTIIIi
MapkeTuHry. Tomy cydacHi (paxiBiii B rajy31 MApKETUHTY MalOTh OyTH
HE JIUIIIE TEOPETUYHO IMIAKOBaHI Y MUTAaHHSAX CTPYKTYpPH Ta MEXaHI3My
(yHKIIIOHYBaHHSI pUHKY TYPUCTUUHUX MOCTYT, ajie 1 MaTU NPaKTUYHI
HAaBUYKM  IIOJI0  B3aEMOAIi  IHQPACTPYKTYPHUX  IHCTUTYTIB
TYPUCTUYHOTO PHUHKY Ta opraxizamii e(eKTUBHOI MapKETHHTOBOI
po0OOTH Ha MIAMPUEMCTBAX TYPUCTUUHOI IHAYCTPII.

BuBueHHsT qucuMIUIiHM 0a3yeThCs Ha 3HAHHI 3arajibHUX Ta
CHeliaIbHUX AUCIUIUIIH: MapKETUHTY, MEHEIPKMEHTY, TPOMKCIIOBOTO
MapKETHUHTY, MapKETHHTOBOI TOBApPHOI MOJITUKKA Ta MapKETHHIOBOI
I[IHOBOT MOJITHUKHU.

3a yac BUBYEHHS Kypcy “MapkeTuHr y Typusmi’ CTYJEHT
MTOBUHEH:

3HATH:

® CTPYKTYpy Ta €KOHOMIYHUN MeXaHI3M (PYHKIIIOHYBaHHS
PUHKY TYPUCTHYHUX TOCIIYT, IPOOJIEMH, SKi BUHUKAIOTh Y Cy9acHHUX
YMOBaX >KOPCTKOI KOHKYPEHIIIi B TYpUCTUYHINA 1HAYCTpil YKpaiHu;

® 0COOJMMBOCTI  MApKETUHTYy  MIJANPUEMCTB  TYPUCTHUYHOI
1HYCTpii;

® METOJI0JIOT1i MAPKETUHTOBUX JOCTIHKEHb PUHKY MTOCIYT;

BMITH:



® MPOBOJIUTH  JOCTI/DKCHHS  KOH'IOHKTYpPM  PHUHKY  Ta
MOKJIMBOCTEH MiAMPUEMCTBA;

® OILIIHIOBATH POOOTY MIAMPUEMCTB TYPUCTUUHOI 1HIYCTPIi 3a iX
¢(DEKTUBHICTIO B3a€MO/II1 3 30BHIIMIHIM CEPEIOBUIIEM;

® pO3pOOJATH  KOMIUIGKC  MApPKETHUHTY  TYPUCTHYHOTO
M1AIPUEMCTBA;

®  pO3pOOIATH HAMPSIMKH CTPATEridYHOTO IUIaHYBaHHS Ta
porpaM MapKeTHHTY;

® BHUBYATH MOBEAIHKY CIOXKUBA4iB TYPUCTUYHUX TOCIYT Ta
MOJeJIeH 1X cerMeHTaIli;

e (opmyBartu HaNPSIMKHU I1IBUILICHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI BITYU3HSHUX TYPUCTUUHUX (PIPM.

2 META KYPCY

['onoBHa MeTa BUBYEHHS KypCy MOJSTaE y OUIBII TIIMOOKOMY
3aCBOEHHI  CTYJE€HTaMH TEOPETUYHHUX OCHOB  MApKETHHITOBOI
TISTTBHOCTI TYPUCTUYHOI (DIpMH HA PUHKY, BUBUEHHI OCOOJUBOCTEU
(yHKIIIOHYBaHHS TYpUCTHUYHOTO PHUHKY, (OpPMYBaHHI MPaKTUUYHHUX
BMiHb YIIPABJISITH AISUIBHICTIO MIANPUEMCTB TYPUCTUYHOT 1HIYCTpii, a
TAKOX B ONaHyBaHHI HUMH Cy4YaCHMX METOJUK MPOBEICHHS aHaTI3y
MapKeTUHTOBOIO  CEpe/loBUIlA, BHUOOpPI  ILIUJIILOBOTO  CErMEHTa
CIIOKMBAYiB, a TaKoX pO3po0JieHHI €(EKTUBHOI MapKETUHTOBOI
KOHIIETIIIT TIAMPUEMCTBA B TYPUCTUUHOMY O13HECI.

[IpeameTom BHBUEHHS AMCIUIUIIHU € 3aKOHOMIPHOCTI PO3BUTKY
TYPUCTUYHOTO MAPKETHHTY, CHUCTEMH MAapKETUHIY IMIIPUEMCTBA
rOTEJIBHOT0, KYypOPTHOTO a00 TYPUCTHUYHOIO CEpBICY, HPOLECU
OMEPATUBHOTO Ta CTPATEriyHOrO YOPaBIiHHA MAapPKETHUHIOM Y
TypHU3Mi.

HaBuanHsi OyayeThCcsl Ha MOEAHAHH] JEKIINA, MPAKTUYHUX 3aHATh
Ta CaMOCTIMHOT poOOTH CTYeHTIB. JISKIIIHI 3aHITTS MPU3HAYCH] JJIs
TEOPETUYHOTO OCMUCJIEHHSI W Yy3araJlbHEHHS CKJIQJIHUX pO3JILIIB
Kypcy. [IpakTuuHi 3aHATTS € ayAUTOPHUMH, MOKYTh IPOBOJUTHUCS Y
BUTJISII ceMmiHapiB. BoHM mpu3HaueHi sl 3aKpilUIeHHS 1 OUIbII
ITMOOKOT0 BHUBUYEHHS II€BHUX acCHEKTIB JICKIIMHOTO MaTepialy Ha
MPAKTHUL, @ TAKOXK JJI HAOYTTS MPAKTUYHUX HABUUOK MapKETHUHIOBO1
OISTBHOCTI Yy  TypuctuuHoMy Oi3Heci. CamocrtiiiHa pobora €
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110322y IUTOPHOIO 1 TPHU3HAYEHA JJII CaMOCTIHHOTO O3HAMOMIICHHS
CTyJICHTa 3 TICBHUMH pO3JiIaMHd KypCcy 3a pPEKOMEHIOBAaHUMH
BUKJIaJlayeM  MaTepiaJlaMd 1  MIATOTOBKM  JI0  BUKOHAHHS
1HIMBIyaTbHUX 3aBJIaHb.

3 TEMATUUYHUM ILJIAH

[Iporpama kypcy ,,MapkeTuHr y TypusMi~ po3paxoBaHa Ha
18 ronuH nekuiiHOro Marepiany, 18 TOOWH TPaKTUYHUX 3aHATH 1
36 ToAMH CcaMOCTiHOI POOOTH T KEPIBHUIITBOM BHUKJIajada Jis
CTYACHTIB CIEHUIAIBHOCTI ,,MapkeTunr” (Tadmuus 1).

Ta0mums 1
Homep KinpkicTe roquu
TEMU Tema 3aHsTh Bceworo| Jlekmii | IIpakr.
3aHSTTS
Mooyne I Memooonozis mapkemuHneo8ux
00CNi0JNCEHb Y MYPUCMUYHIU THOYCMpPIT

1 Oco0auBOCTI 3aCTOCYBaHHSI MAPKETUHTY B 4 2 2
1HIYCTpil TypU3My

2 MapKkeTHHTOB1 JOCIIIIPKCHHS TYPUCTHYHOTO 4 2 -
PUHKY

3 JlociKeHHS ITOBEAIHKHU CIIOKHBAYIB 4 2 2
TYPUCTUYHUX TIOCITYT
Mooynw Il Cknadogi komniekcy mapkemuney
RIONPUEMCINEA MYPUCUYHOI IHOYCMPIT

4 Komruieke MapKeTHHTY MiAIpPHUEMCTBA 4 2 2
TYPUCTUYHOT 1HIYCTPIii

5 KomyHikarriitHa moriTUKa IManmprHeEMCTBA 4 2 2
TYpPUCTUYHOT 1HAYCTPIl

6 SIKICTh TYPUCTUYHUX HOCIYT 4 2 2
Mooynw III Cmpameziynuii mapkemune y
mypusmi

7 KoHKkypeHI1is Ha TYpUCTUYHOMY PUHKY Ta 4 2 2
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh TYPUCTUYHOI
bipMu

8 Crparterist MapKETUHTY MIIMTPUEMCTBA 4 2 2
TYPUCTUYHOT IHAYCTPIl

9 | [IpoGnemu 1 n€pCHEKTUBH PO3BUTKY 4 2 2
TYPUCTUYHOTO Oi3HeCYy B YKpaiHi

Pazom 36 18 18




4 TEMHU TA 3MICT JIEKIIA

3MICTOBUH MOLYJIb 1 Memoodonozia Mmapkemun208ux
00Ci0JHCEeHb Y MYPUCTMUYHIU THOYCmPIT

TEMA 1. Oco0iuBOCTI 3aCTOCYBaHHSI MAapKETUHTY B 1HAYCTpii
TypU3My

CTpyKkTypa TYpUCTUYHOTO PUHKY. BUIu PHUHKIB TypHUCTHYHHX
nocyr. OCHOBHI pUCH Ta OCOOJIMBOCTI TYPUCTUYHOTO PUHKY. 3MICT
Ta HOMEHKJIATypa PUHKY MPOTO3UIliT TYPUCTUIHUX MTOCITYT.

[Ipupona ™MapkeTWHTYy B TypuUCTHYHIA Tany3l. Konuemniis
MapKEeTHHTY, €Talmu PO3BUTKY Ta OCOOJMBOCTI 3aCTOCYBaHHS B
TypusMi. ['eorpadiss Ta XpOHOJOriS MOIIUPEHHS 1€ MapKETUHTY
cepel MIAMPUEMITIB TYPUCTUUHOL ChepH.

Oco0JMBOCTI TONMIMPEHHSI €JIEMEHTIB MAapKETUHTY B MPaKTHII
rOCIOJIaPIOBAaHHS  BITUYM3HSAHHUX  TYpOIEPaTOpIB. [TpunaIAIH
TYPUCTUYHOTO MapKETHHTY.

TEMA 2. MapKkeTUHT0B1 JOCIIJIKEHHS TYPUCTUYHOTO PUHKY

Mapxketunrose cepenoBuiie TypuctuuHoi (ipmu. CyTHICTH Ta
HalpssMd MapPKETUHTOBOT'O JOCHIUKEHHS PUHKY Ta 30BHIIIHBOTO
Cepe/loBUIlla  MIANPUEMCTBA  TYpUCTHYHOI  1HAYycTpii. Cxema
MPOBECHHS KOH FOHKTYPHOTO OTJISAY 1HAYCTPIi TYpU3MY.

MICTKICTh TYPUCTUYHOTO PUHKY Ta 4acTKa PUHKY TYpPUCTHYHOI
bipMu. AHami3 MOXIMBOCTEH MIANPHEMCTBA I1HAYCTPil TypHU3MY.
Bukopucranus wMeromy ,,SWOT” nns BH3HAYEHHS  ITO3MININ
MIMPUEMCTBA Ha PUHKY.

TEMA 3. JlocmikeHHS TOBEIIHKA CIOXKHBAYIB TYPUCTHIHUX
nocayr. OcoOJUBOCTI CErMEHTAIlli Ta MO3UIIIFOBAHHS

AHaJli3  TMOBEMIHKM  CIOXXHBAa4ylB  TYpPUCTUYHUX  TOCHYT:
O0COOJIMBOCTI KYMiBJIl TYPUCTUYHUX MOCIYT Ta OCHOBHI (pakTopH, 110
BU3HAYAIOTh MPOLIEC IPUNUHATTS PIIICHHS PO KYMIBIIIO.

Kpurepii Ta TeXHOJOTisI cerMeHTallli CIOKUBAYIB TYPUCTUUYHUX
MOCHYT: collajdbHO-AeMorpadiuHi rpynd TOMUTY, ICUXOJOTIYHO-



MOBEIHKOBI Ta KYJbTYPOJIOTIYHI KpUTEpii CErMeHTallli pHUHKY.
[ToBemiHka CHOXXKMBA4iB MpU TIOIIYKY TYPUCTUYHOTO TOBapy Ta
KOHTaKTHa CErMEHTAIlisl.

[limcTaBu MO3UIIIOBAHHS TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY: Ha OCHOBI
cnenuiuHuX  arpuOyTiB  MPOAYKTY; HA OCHOBI  KOPHUCHOCTI
TYPUCTUYHOTO TPOIYKTY JUIsl KJIIEHTIB; 3a JIOMOMOTOI0 KaTeropii
CIOXKMBAYiB; IIJISXOM 3alepeUeHHs 1HIIOT0 TYPUCTCHKOTO MPOIYKTY;
IUISIXOM PO3'€HAHHS KJIACiB TYpHUCTHYHOTO TMpoaykTy. Crparterii
MO3UIIIFOBaHHSA: JAudepeHIiamii TpoayKTy, 3HaAXOMKEHHS CBO€I HIIlll
Ha PUHKY, MaJuX BUTpAT 1 1H.

OCHOBHI cTpaTerii peno3ullifoBaHHS TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY:
Ha BHMOTY HOBOT'O CETMEHTa PHHKY; J0JIaBaHHS JO CBOT'O CErMEHTa
PHUHKY HOBOTO ILTLOBOT'O CETMEHTA; 301IBIICHHS PO3MIPY 1CHYIOUOTO
IIJIbOBOTO CErMEHTa BHACIIIIOK 3MIHU CTPYKTYPU PUHKY.

3MICTOBHUH MOIVJIb II. Cxradosi komniexcy mapKemuney
nionpuemMcmea mypucmuyHoi iHoycmpii

TEMA 1. KoMIuieKC MapKETHUHTY MiJNPUEMCTBA TYPUCTUUHOI
1HIyCTpii

Oco6nuBoCTI KOMILIEKCY MapKETUHTY M1PUEMCTBA
TYPUCTUYHOI 1HAYCTpli Ha BiAMIHY BIJ TOPrOBEJIBHUX Ta
MPOMUCIIOBUX MiANPUEMCTB (,,7P” Ha Bigminy Bif ,,4P”).

CyTHiCTh Ta Il TOBapHOi  MOJITUKH  TYPUCTHYHOTO
NIIIPUEMCTBA, OCHOBHI 1ii eleMeHTH. TypUCTUYHUA MPOIYKT:
CYyTHICTb, CTPYKTypa, 0OCOOJUBOCTI. (COOIMBOCTI TJIaHYBaHHS,
pO3pOOKH, TMO3UIIIOBAHHS, MPOCYBAaHHSA 1 PO3MOAUTY TYPUCTHYHOTO
npoaykTy Ha puHKY. CyTHICTH OCHOBHOTO TOBapy Ta 3HA4YCHHS
CYIyTHBOTO TOBapy, X XapaKTEPUCTHUKA Ta CKJIAJIOBI €JIEMEHTH.

CyTHICTP Ta  OCHOBHI  €JE€MEHTH  I[IHOBOI  IOJITHKH
TYPUCTUYHOTO MIANPUEMCTBA. BU3HAUEHHS I[IHHOCTI TYPUCTHUYHOTO
TOBApy IJis CHOKMBadya Ta BCTAHOBJICHHS AU(EPEHIINOBAHUX IlIH.
BB 11iHM Ha MOBEIIHKY KaHaJIB PO3MOBCIOIKEHHSI.

3aBAaHHs TMOJITUKU 30yTy (PO3MOBCIOHKEHHSI) y CHUCTEMI
MapKETUHTY TYPUCTUYHOTO TignpueMctBa. [IpsiMi, onocepekoBaHi Ta
KOMOIHOBaH1 KaHAJIA PO3MOBCIO[KEHHS.



TEMA 2. KomyHikariiiina nmojiTika mianpueMcTBa TYPUCTUIHOT
1HIyCTpii

CknasioBl MPOCYBaHHSA TYpPHIPOAYKTY Ha PHUHOK. 3HAYCHHS 1
MICIIE CHCTEMHM MApPKETMHTOBUX KOMYHIKAIll y  KOMIUIEKCI
MapKETUHTY MIJNPUEMCTBA TYPUCTUYHOI 1HIYCTpli. Mojens npolecy
KOMYHIKAITIH.

Peknama sk e€leMEHT KOMILJIEKCY MPOCYBaHHS MiAIMPUEMCTBA
TypucTHYHOI 1HAYCcTpii. CTHUMYJIIOBaHHA MNPOAAXY TYPUCTUUYHUX
nocinyr ta PR. TlepconanmbHuii mpomak Ta meToau (HOpMyBaHHS
MONUTY Ha TYPUCTHUYHI ITOCTYTH.

Etanu  po3poOku  e€(peKTUBHOI CHUCTEMH MAapPKETHHIOBHUX
KoMyHikaiid. CTpaTeriuHe IUTaHYBaHHS CHCTEMHU IMPOCYBaHHS Ta
MOCJIIIOBHICTh BIPOBAHKEHHS €TaIliB KOMYHIKaIliil.

TEMA 3. SIKiCTh TypUCTUYHHX MTOCTYT

Bu3HaueHHS SAKOCTI TYPUCTUYHUX TIOCIYr Ta ii CKIIaJIOBHUX.
Meroanka BU3HAYEHHS MOKA3HMUKIB SKOCTI TYpPUCTHYHOI 1HAYCTPII.
3B’5130K MapKETUHTY 1 IKOCT1 TOBApY 1HAYCTPIi TYpU3MY.

[ToHATTS SKOCTI TOTETBRHOTO Ta PECTOPAHHOIO MPOAYKTY.
[Iporiec po3poOKK mporpaMu SKICHOTO 0OCIyroByBaHHS. MOXKIIHBI
HaMpsSIMKK TIIBUILECHHS SKOCTI TYPUCTUYHUX MOCIYT BITYM3HSIHUX
TYPUCTUYHUX (PipM B YMOBaAX KOHKYPEHTHOI'O CEPEIOBUIIIA.

SMICTOBUH MOJYJIb IIl. Cmpameziunuii mapkemumne y
mypusmi

TEMA 1. KoskypeHIlis Ha TYpUCTUYHOMY pHUHKY Ta
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh TYPUCTUYHOI (HipMU

Bumu Tta ¢QopMu KOHKYpeHLii Ha TYpPUCTHYHOMY PHHKY.
BuBueHHsT e€(EKTUBHOCTI MPOTPAaMU MAPKETUHTY KOHKYPEHTIB
(mocmyra, 1iHa, PO3MOALI, MPOCYBaHHA, MEPCOHAN, MPOIEC), MOJIEITh
BUBYCHHSI KOHKYPEHTIB.

Meroau BHBYEHHS Ta OLIHKKM KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
TYPUCTUYHOI TOCIYTH 1 TYPUCTUYHOTO MIANPUEMCTBA. 3HAYEHHS
HEMaTepiaJIbHUX aKTUBIB Yy MIJBUILIEHHI KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI



I1IMTPUEMCTBA. MoxauBi1 HaMpsIMKH MM IBUILIEHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCT1 BITYM3HSIHUX TYPUCTUUYHUX OINEPaTOPIB Ta
MIIMPUEMCTB TYPUCTUYHOI Ta TOTEIBHOI 1HIYCTPii.

TEMA 2. Crpateriss MapKeTUHTYy HIIIPUEMCTBA TYPUCTUUYHOI
HTyCTpli

Ponb 1 3MiCT mpoliecy CTpaTeriyHoro IJjlaHyBaHHS MapKETUHTY
Ha MAOPUEMCTBI TypUCTHYHOI 1HAYCTpii. Crnenudika cTpaTeriyHOro
MapkeTHHTy y cdepi mociayr. Micis AisUIbHOCTI MiANPUEMCTBA Ha
PUHKY TYPUCTHYHHUX ITOCTYT Ta IMTOCIYT TOCTHHHOCTI.

Mertononoriss 1 TexHOJOriss  pedepeHTaiii TYpUCTIB Y
CTpaTeriuHoMy MapkeTuHry Ttypdipmu. CrpareriyHe IUTaHYBaHHS
TISTTBHOCTI  BITYM3HAHMX TypucTHYHUX ¢ipM. OIlliHKa CcTaHy Ta
no3uIlitoBaHHsl ¢ipMu Ha oOcHOBI Metony ,,SWOT”, ominka ii
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI.

TEMA 3. IIpoGneMu 1 MEpCHEKTUBU PO3BUTKY TYPUCTUYHOTO
0i13Hecy B YKpaiHi

KoH’ IOHKTYpHUH OIS pUHKY TYpU3My B YKpaiHi. Bruus 3minu
Makpo(akTopiB Ha PO3BUTOK TypusMy B VYKpaiHi. Typusm sk
MPOBIJHUIN HANpPSAM PO3BUTKY PUHKY MOCIYT B YKpaiHi.

PO3BUTOK TypuUCTUYHOI IHPPACTPYKTYpH B YKpaiHi Ta MOB’si3aH1
3 UM npoOiemu. HampsiMku posmupeHHst 0a3u B’i3HOTO TYpPU3MY.
[lo3uiitoBanHss VYKpaiHU SIK MEpPCHEKTUBHOIO PEKpealiiHoro Ta
TYPUCTUYHOIO PETIOHY.

5 IIVIAHU ITPAKTUYHUX (CEMIHAPCBKHUX) 3AHATD

llioecomoska 00 npakmu4Hux ma cemiHapcbKux 3aHsameo.

[ligroToBKa 10 TMNPAKTUYHUX Ta CEMIHAPCBKUX 3aHSTh
PO3MOYMHAETHCS 3 OMPAIIOBAHHS JEKIIMHOTO Ta 1HIIOT0 HABYAIHHOTO
Marepiary. CTyIeHT TOBHHEH O3HAMOMUTHCS 3 BIANOBIIHUM
pPO3A1JIOM poOOYOi mporpamMu, MiArOTYBaTH BiANOBIAlI HA KOHTPOJIbHI
MUTaHHS, PO3MJITHYTH KOHKPETHI CHUTYallli, SKi MPOMOHYIOTHCS IS
pO3B'sI3aHHS Ha IPAKTUYHOMY 3aHSTTI.
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[IpakTruHi Ta ceMIHAPCHKI 3aHATTS 30aradyroTh 1 3aKpIILTIOIOThH
TEOPETUYHI 3HAHHS CTYJICHTIB, PO3BUBAIOYM IX TBOPUY AKTHUBHICTH,
JOTIOMararoTh y HaOYTT1 MPAaKTUYHUX HABUUOK POOOTH 3a MPEIMETOM
OUCIUIUIIHYA, 10 3a0e3nedye peajibHE YCBIIOMIJICHHS CYTHOCTI 1
HEOOXIIHOCTI ~ MAapKETHMHTOBOi ~ poOOTHM  Ha  MIIIPUEMCTBI,
BUCOKOKBaTI()IKOBaHY  PO3POOKY  MapKETHMHTOBUX  3axOJiB  Ta
MOJIAJIBIITY HayKOBY TISIBHICTD 01 ()1 (6) M IBUILIEHHS
KOHKYPEHTOCIPOMO>KHOCTI 1 CTAJIOro pO3BUTKY Tally3eil BITUU3HSHOI
TYPUCTUYHOI 1HYCTPii.

Tema 1. Cyrb MapKeTHHIY B TYPUCTHYHOMY Oi3Heci

1 TTOHATTS MAPKETUHTY B TyPU3MI.

2 CTaHOBJIEHHS 1 PO3BUTOK MAPKETHUHTY B TYPHU3MI.
3 ®yHKIII1 TYPUCTUYHOTO MAPKETUHTY.

4 YMOBH Ta IPUHIIUIIA MAPKETUHTY B TYpU3MI.

Jliteparypa: [7, 10, 11, 13, 17, 24, 25].
Tema 2. PUHOK TYPHUCTHYHHX MOCJIYT

1 TIoHATTS, O3HAKK Ta BUAU PUHKY TYPUCTHYHHX MTOCIYT.
2 TepuropiaiabHi CTPYKTYPH TYPUCTUYHOTO PUHKY.

3 IlonuT 1 mpomno3uilisi HA TYPUCTUUHOMY PUHKY.

4 YMOBHU Ta MOXKJIMBOCTI BUXO/1y HA TYPUCTUUHHUIA PUHOK.

Jlitreparypa: [13, 16, 17, 18, 25].
Tema 3. CucreMa MaAapKEeTHHIOBUX JOCJIIIKeHb Y TYPHU3MI
3anarrsa 1

1 CyTh, 3aBOaHHS 1 TUNM MapPKETUHTOBUX JOCHIIKEHb Y
TypU3MI.

2 Etanu MapKeTUHTOBUX JOCIIKCHb.

3 ®opMu oprasizallii MApKETUHTOBUX JOCHIIKEHDb Y TYPU3MI.

4 MapkeTtuHrona iHopmMmaiiis Ta METOIH i1 300py.

5 CucrteMa aHasnizy MapKeTHHIOBO1 1H(opMaliii.
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Jliteparypa: [7, 8, 13, 17, 18, 24, 25].
3aHaTTS 2

1 JocmikeHHsT MapKETUHIOBOTO CEPEelOBUINA TYPUCTUYHUX
M1IPUEMCTB.

2 MapKeTUHroOB1 JOCIII)KEHHS] pPUHKY TYPUCTUUYHHX MTOCTYT.

3 HochipKeHHs] TYPUCTUYHOTO MIPOIYKTY.

4 MapKeTUHIOB1 JOCIIIJI)KEHHSI KOHKYPEHTIB.

5 MapkeTUHIroB1 AOCTIXKEHHS CIIOKHUBAYIB TYPUCTUUYHUX TTOCIIYT.

Jliteparypa: [7, 8].
Tema 4. CermeHTalisi pUHKY B TYpPU3MI

1 TTOHATTS Ta METOIM CETMEHTAIlli PUHKY TYPUCTUYHUX MOCIYT.
2 CerMeHTallisi TYpUCTUYHOT'O PUHKY 32 IEBHUMH O3HAKAMHU.

3 Mertoauka edepeHTallii TypucTiB.

4 TTo3uLiFOBaHHS TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY.

Jiteparypa: [7, 13, 17, 21, 25].

Tema 5. Oco0MBOCTI KOMILUIEKCY MAPKETHHIY TYPHCTHY-
HOT'0 MiANPHUEMCTBA

3anarrtda 1

1 Typuctruna nociayra Ta TYPUCTUYHHAN TPOIYKT.
2 CTpyKTypa TYpUCTUYHOTO TPOAYKTY.
3 JKurTTeBuil HUKI TyPUCTUYHOTO MPOIYKTY.

Jliteparypa: [3, 4, 5, 13, 16, 18, 25].
3aHATTA 2

1 Ilina B KOMIUIEKCI MapKETHUHTY TYPUCTHYHOTO T IPUEMCTBA.
2 MeTtoau 1IHOYTBOPEHHS B TYPHU3ML.

3 MapkeTuHroBa 30yTOBa CTpaTeris TYPUCTUYHUX MiAITPUEMCTB.
4 Kananu 30yTy TYpUCTHUYHOTO MTPOIYKTY.

5 Bubip nocepeIHUKIB.
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Jliteparypa: [6, 7, 12, 13, 25].
Tema 6. CucTreMa MAPKETHHIOBUX KOMYHIKALINA y TYpU3Mi

1 CyTHICTb Ta €1€MEHTH MapKETUHIOBOI KOMYHIKaIIii.

2 CyTb, 11yl Ta GyHKIIT peKiIaMy B TypU3MI.

3 Buau TypuUCTHYHOI PEKIIAMU.

4 PexsiaMH1 KaMIaHii TYpUCTUYHUX M1IIPUEMCTB.

5 CrumynioBaHHs 30yTy sK 3aci0 BIUIMBY Ha TypPUCTUYHUM
PUHOK.

6 CyTHICTb Ta 111l TYPUCTUYHOI MTPONaraHim.

Jliteparypa: [6, 7, 10, 13, 19, 20, 21, 23, 25].

Tema 7. CrpareriyuHmii MapKeTHHI Ta  YIPABJIiHHA
MAPKETHUHIOM Yy TYPHU3MI

1 MapkeTHHTOBI CTpaTerii B TypHU3Mi.

2 Po3poOka anbTepHATUBHUX CTPaTET1i.

3 Bulip Ta o11iHKa cTparerii.

4 TTonsTTs 1 ha3u MAPKETUHIOBOTO yIIPaBJIIHHS.

5 [InanyBaHHS MapKETUHTOBOI JiSTILHOCTI B TYPHU3Mi.

6 OpraHizaiis MapKETUHIOBOI  JISJIBHOCTI  TYPUCTUYHUX
1 AIPUEMCTB.

Jliteparypa:
[7], [10], [12] [17], [19], [20].

Tema 8. KonkypeHTOCTIPOMOKHICTH TYPUCTUYHOI'O
MiINPHUEMCTBA

1 BuzHaueHHs Ta OI[IHKAa KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Typ(ipmHu.

2 Ck1a710B1 KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI TYPUCTUYHOTO MPOJYKTY
Ta METOJH 11 OI[IHKH.

3 Hanpsimu 3a0€3MeueHHs KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI
TYPUCTUYHUX MIATPUEMCTB.

4 HanpsiMu MiJIBUIIIEHHS SKOCT1 TYPUCTUYHUX TTOCIIYT.
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JlitepaTtypa
[6], [10], [21], [25].

Tema 9. HapssMku PpoO3BUTKY TYypPHUCTHYHOro Oi3Hecy B
YkpaiHni

1 TlepcnekTUBHI HAPSIMKH YKPATHCHKOTO TYPUCTUYHOTO PUHKY:
CITbCHKUM, 3€JICHUM, MOIIMHUN TYPU3M.

2 JlepkaBHI TMpOTpaMH MIATPUMKH PO3BUTKY TYPHUCTHYHOTO
Oi3HECY.

3 OcoOnuBOCTI MapKETUHTY Ha CBITOBOMY TYPUCTHYHOMY
PUHKY.

4 Crpateris 1 TaKkTUKa MPOHUKHEHHS HA 30BHINIHI TypPUCTHYHI
PUHKH.

Jlitepatypa: [13, 17, 21, 24].

6 CAMOCTIUHA POBOTA

Bukxonannsa camocmiiitnoi nucomoeoi pooomu

Hait611p111 3HaYHOO YaCTHHOIO CaMOCTIMHOI pOOOTH CTYJECHTa 3
AUCUUIUTIHK  "MapKeTuHr y TypusMi" € BHUKOHAHHA MHCHMOBOI
IPYNOBO1 Y 1HJMBIyadbHOI CaMOCTIHHOI poboTu. Buxoasuu 3 Toro,
0 CTyIeHTH cremiam3amii "MapkeTuHr" 3rilHO 3 HaBYaJIbHUM
IJAaHOM B)XXE O3HAMOMUIUCS 3 TEOPETUYHUMH TOJIOKCHHSIMU
Cy4aCHOr0 MAapKETHUHTy TMpU BUBYEHHI JucuMIUIH "OCHOBU
MapkeTuHry", «MapKeTUHroBi AOCHIIKEHHD», «MapKeTuHroBa
KOMYHIKallilHa TIOJITHKAa», TOJIOBHOK METOI BHUKOHAHHS IIi€i
MUCbMOBO1 POOOTH € CUTYaI[IMHUM aHaI13 Ta BUBUCHHS CHIEHUPIKH 1
O0COOMBOCTE  MApKETUHIOBOi  pOOOTH  HAa  KOHKPETHOMY
NIJNPUEMCTBI chepu TypUCTUYHOI 1HAYCTPii, a TAKOX BHU3HAUYCHHS
MapKETUHTOBUX MPOOJIEM PO3BUTKY Typu3My B YKpaiHi. Hampsmkom
HAyKOBUX PO3POOOK € MpoOjeMa PO3BUTKY 3aJTI3HUYHOTO TypU3MY B
VYkpaini, TOMy B XOJlI BUKOHAaHHSA CaMOCTIifHOI pPOOOTH CTyJEeHTaMm
MPOMOHYETHCSI MIATOTYBaTH MPOEKT PO3POOKHU TMEBHOI TYPUCTUYHOI
MOJOPOXI, sKa OyJe BHKOHAHAa 3a JOTIOMOTOI0 3allI3HUYHOIO
TPAHCIIOPTY.
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CTpyKTypa nIpoexkry
Beryn
Pozain 1. MapkeTHHTOB1 JOCTIIKEHHS

1.1 Hochmimkenus mpobiieM Ta  MNEPCHEKTHB  PO3BUTKY
TYPUCTUYHOTO O13HECY Ha 3aJII3HUYHOMY TPAHCIIOPTI

1.1 JlocnimxkeHHs cuTyallii Ha pUHKY

1.2 JlocaimkeHHs COKUBAYiB MOCTYT MiAMPUEMCTBA

1.3 JocnimkeHHs KOHKYPEHTIB

Pozmin 2.  XapakTepucThka  KOMIUIEKCY  MapKETUHTY
IPUEMCTBA

2.1 XapakrepucTtrka MapKETUHTOBO1 TOBApPHOI
(aCOPTUMEHTHOT) MOJITUKH MiANPUEMCTBA

2.2 XapakTepuCTUKa  MApKETHHTOBOI  I[IHOBOI  TOJIITHKHU
M1IIPUEMCTBA

2.3 XapakTepucTuKa MapKETUHIOBOi  30yTOBOI  IMOJITUKHU
MIIPUEMCTBA

2.4 XapakTepucTHKa MapKETUHIOBOI KOMYHIKAI[IHHOI MOJITUKA
1IMPUEMCTBA

BucHoBKY Ta mpomo3uirii

CrOucok BUKOPUCTAHUX JIKEPEI

Jlomatku

Y nepmiomy po3aiiai  "MapkeTHHroBi J0CaiIKeHHA'
CTyJSHTH TIIOBHHHI II0Ka3aTH BMIHHA Ta HaBUYKH KOMILIEKCHUX
MapKETUHIOBUX JOCHIPKEHb, 110 HAONMXKEHI J0 peaJbHUX YMOB
rOCTOJIapIOBaHHsl  CyO0'€KTIB TYPUCTUYHOTO pHUHKY. OJHOYACHO
CTyJCHTaM HEOOXiJHO OIpalloBaTH METOAUKH MAapPKETUHTOBHX
JIOCHIP)KEHb,  OpraHidyBaBIId 30ip BTOPUHHOI 1 TMEPBUHHOI
MapKETHHTOBOI 1H(pOpMAaIIii.

Y maparpadi "ocmimpkeHHS TpoOJIeM Ta TEPCIEKTUB
PO3BUTKY TYPUCTHUYHOTO Oi3HECy'" CTYAEHT MEepIl 3a BCEe MOBHUHEH,
IPYHTYIOUHCh Ha IMdpax, akrax, DyMKax €KCHEpTiB, KOHKPETHO
BU3HAYUTH, $SKI (AKTOPU MAPKETUHIOBOTO MaKpOCepeAOBHIIA
HaOUIBII 1CTOTHO (MO3UTUBHO a00O HETraTUBHO) BIUIMBAIOTh Ha
PO3BUTOK TYPUCTHYHOTO Oi3HECYy y CBITI, B YKpaiHi Ta B perioHi
TSJIBHOCTI JOCHIAKYBAHOTO MIANPUEMCTBA (30KpeMa Ha 3alli3HMIT).
Cepen 1HIIOrO CiiJ 3BEPHYTH yBary Ha TakKi YMHHUKUA PO3BUTKY
TYpPUCTUYHOTO Oi3HECY:

3aranbHi 30BHIIIHI (aKTOpH:
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*CTaOUIbHICTh €KOHOMIYHOTO PO3BUTKY;

*TEMIIU COILlIaJIbHO-AeMOrpadiuHOro pO3BUTKY;

*TEeMITH HayKOBO-TEXHIYHOT'O PO3BUTKY 1 HOBOBBE/ICHb;

*CTYIIHb TMOJITUYHOT CTA0IILHOCTI Ta MDKHAPOTHI MO/IIT;

*CTaH PO3BUTKY 3aJII3HUYHOTO TPAHCIIOPTY B KpaiHi (perioHi);

*CTaH HaBKOJIMIITHHOTO CEPEOBHIIA 1 €KOJIOT1I;

*CTYyTIHb O€3MEeKH;

* PO3BUTOK JIIJIOBOi aKTUBHOCTI;

* JWMHaMIKa Ta CTPYKTypa BHYTPIIIHLOTO, B'I3HOTO Ta
BUI3HOT'O TYpU3MY;

e reorpadis MIDKHAPOJAHMX Ta BHYTPIMIHIX TYPUCTCHKUX
ITIOTOKIB;

* HOpMAaTUBHO-TIpaBoBa 0a3a Ta €QEKTUBHICTh JEp>KaBHOI
CUCTEMU yTPABIIHHS TyPU3MOM;

* pIBEHb  PO3BUTKY  TOpPriBii, cdepu  mocayr Ta
IHQPACTPYKTYpHU TypU3MY.

CrneundiyHi 30BHIIIHI (aKTOpH:

* CE30HHICTb;

* Yac BIAMYCTOK 1 KaHIKYJI;

* CBATKOBI 1 BUXIJIHI JHI;

* TIOTOJIHI YMOBH;

* KaJieHJap 3HAYHUX IOJIiH, I0BUIEIB, pIYHHUIIb TOIIIO;

* CTaH PO3BUTKY COI[IAIbHOTO, MPO(CIIKOBOTO TYPU3MY;

* CTaH Ta CTyINiHb JOCTYIHOCTI OO'€KTIB TypusMy -—
NPUPOAHUX Ta IITYYHO CTBOPEHHUX JIIOJUHOIO BHU3HAYHUX MICIb,
IJISIKIB, TAM'ITOK 1CTOPIT Ta KYJIbTYPH;

* CTaH PO3BUTKY 3aJII3HUYHOI 1HHPACTPYKTYPH;

* pIBEHH Ta OCOOJIMBOCTI KOHKYPEHITIi.

CouiansHo-nemorpadiyuti hakTopu:

* YHCEJIbHICTh CIOKHUBAUIB MOCIYT TYPU3MY;

* CTaTeBO-BIKOBA CTPYKTYDA;

* CTaH IHCTUTYTY CIM'l Ta 1i KUTTEBUI IIUKII;

* pIBEHb OCBITH;

* HaI[IOHAJBHICTE;

* HaJEXHICTh 10 PENIriiHUX KOH(DECiil.

ColiaJibHO-eKOHOMIYHI (pakTopu:

. MICTKICTh PUHKY;

. CyMapHi Ta BiIHOCHI TPOIIOBI IOXOIH CIIOKUBAYIB;
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* CTpYKTypa JOXOMIB Ta BHUJATKIB CIIOXKHBAUiB, y TOMY YHCII
Ha BIJIMOYHUHOK 1 OJIOPOXKI.
IIcuxoJIoriyHi Ta MOBEAIHKOBI (PaKTOpHU:

. MEHTAJITET 1 KyJIbTYPHI TPaAUIIIi;

. KYJIbTYPHUH PO3BUTOK;

. MpaBOBa KYyJIbTYPA;

. COLIIAJIbHUI CTaTyC;

. CTHIIB 1 CITOCIO JKHUTTS;

. MOpaJibHI IIHHOCTI;

. MOJa;

. CTEPEOTHUIHN TTOBEIIHKY;

. CTyHiHb 1IHHOPMOBAHOCTI CIIOKUBAYIB.

JlaH1 11010 BILIKMBY 1 3MIHH Jii INX Ta 1HIIUX (HAaKTOPIB CTYJAECHTH
NMOBMHHI  OMNpAaIlOBaTH, KOPUCTYIOUHUCH JIKEepeJaMyd 30BHINIHBOT
BTOPHMHHOI MapKeTHUHIOBO1 1H(opmarrii. Taka iHpopmaillis Moxe OyTu
onepxkaHa 3  OQImIMHUX  MyOdiKamiid  Jep>KaBHUX  YCTaHOB,
3aKOHOJIaBYMX Ta HOPMATHUBHUX aKTIB, KOMEPIINHUX JOCITIAHUIIBKUX
opraizailiii, KHHUT, Ta3eT, >XypHaliB, MoOHorpadiii, CTaTUCTUYHUX
301pHUKIB, JOBITHHUKIB, TeleOadeHHS 1 pagio, KOMITaKT-IHCKIB,
pecypciB IaTepreT. Jleski jpkepena, Mo MPOMOHYIOThCS IS TOIIYKY
BTOPUHHOI MAapKETHHIOBO1 1HQoOpMaIlli, HaBEICHO B CIHUCKY
JiTEpaTypHu.

Y apyromy po3auri  ''XapakTrepucTHKa — KOMILIEKCY
MAPKETHHIY HIiANPHEMCTBA' CTYJIEHTAM MPOMOHYETHCS MPOBECTU
aHaJgl3  OCHOBHMX  IHCTPYMEHTIB  MapKETHHIOBOTO  BIUIUBY
JTOCJIPKYBAHOTO MMIAMPUEMCTBA HA PUHOK TOCIYT TOCTHHHOCTI Ta
TypusMmy, 1o (GOpPMYEThCS HA OCHOBI NpUHUMMOY '"doTupbox P".
BiamoBigzHo B 4WoTHphOX  maparpadax — po3nuly — HaJCKUTh
OXapakTepu3yBaTh TOBapHY, ILIIHOBY, 30yTOBYy Ta KOMYHIKAILlIIHY
MOJITUKY MiAIPUEMCTBA, OOpPAaHOrO CTYJCHTAMH JJIs JOCIIKCHHS.
Takox JOLIBHO TOJMATH CTHUCIY XapaKTEPUCTUKY JIOJATKOBHX
CJIEMEHTIB KOMILJIEKCY MApKETHHTY TYPHUCTHYHOIO ITiANPHEMCTBA!
5 Personal (kaapm), 6 Process (mporec HajganHs nociayru), 7 Physical
evidence (MaTepiayibHi cBifionTBa), 8 Programming (mporpaMyBaHHs);
9 Packing (kommiektyBanHs); 10 Partnership (maptaepcTBO).

Y maparpadi "XapakTepuCTHKa MapKETHHIOBOI TOBapHOI
MOJIITUKHA TIANPUEMCTBA" CITIJT JOCHIIATH TYPUCTUYHUN TPOIYKT
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MIJNPUEMCTBA, B3SIBIIA 32 OCHOBY YOTHUPUPIBHEBY KOHIICTIIIIO
TOBapy.

XapakTepu3ylouu TOBApHY MOJITUKY MIJIPUEMCTBA Ha IIbOMY
€Tami, BapTO TAaKOX BHU3HAYUTH HAABHICTh HA MIANPUEMCTBI
c(hOpMOBaHUX TAKETIB TMOCIYT, IO MOXYTb OyTH (akTopom
1 JIBUILICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI 1 npuBaOIUBOCTI
nianpueMcTBa. Jlo Takoro ¢dakTopa MOKHA TaKOX BiTHECTH 1
NPOMO3UIIII0 CHEIATBHUX NPOAYKTIB JJIsi OKPEMHUX THIIIB, BHUJIIB,
CErMEHTIB TYpPHUCTIB (IHAUBIAYaJIbHI TYpH, KOPIOPATUBHI KIIEHTH,
KOHrpecHu#l  Oi3Hec Tomo). Coig HaBECTH  XapaKTEPUCTUKY
OCOONMBOCTEN 3ai3HUYHOI MOAOPOXKi, BUKOHAHOI 3 OyAb-SKOIO
METOIO.

Bu3Hauarouu nNpoyKT y po3MIMPEHOMY 3HAYEHHI, CJIiJ1 HE 3a0yTH
oXapaKTepu3yBaTU BJAJICTh Ta 3PYYHICTh MICI pO3TalllyBaHHS
MIIPUEMCTBA, MOr0 4YacoBUM pexkuM poOOTU. Takok BaKJIMBOIO
YACTUHOK I[bOTO pIBHS TMPOAYKTY, SIKy CIIJ OINUCaTH, € HOro
MarepiajgbHi CKJIQIOB1 Ta cama TEXHOJIOT1sS 0OCITyTrOBYBaHHS TOCTS.

Jlns nmanucanHus naparpady "XapakTepucTuKa MapKETHHIOBOI
I[IHOBOI  MOJITUKA MIANpUEMCTBA"  CTyJEHTaM Ciia  310patu
iH(popMaIlito MO0 I[IHOBUX MPOIMO3UIINA MiATPUEMCTBA BIPOIOBK
NEBHOTO TMEpioJly 4Yacy Ta, HABOJSYM KOHKPETHI MPUKIIA[IH,
BU3HAYUTHU I[IHOBI CTpaTerii, sKi BHUKOPHUCTOBYBAJIO IiAMPUEMCTBO.
baxxaHo TakoX BHU3HAYMTH (AKTOPU I[IHOYTBOPEHHS, K1 3yMOBUJIH
BUOIp MiANPUEMCTBOM IIi€1 TOJITUKH IIiH.

B ocranapomy mnaparpadi "XapakTepucThka MapKETHHTOBOI
KOMYHIKAI[IHHOT MOJITUKUA MiANPUEMCTBA" CTYJIEHTaM MPOIMOHYETHCS
OXapaKTEPU3YBATU CTYIMIHb BUKOPUCTAHHS JOCHIIIKYBAHUM IMiAIPU-
€MCTBOM 1HCTPYMEHTIB CHCTEMH MapKETUHIOBUX KOMYHIKaIIlii, a came
il OCHOBHUX Ta CHUHTETHYHHMX €JEMEHTIB (pekiama, MepcoHalbHUN
NpoJaX, CTUMYJIOBaHHS 30yTy, poboTa 3 T'POMAJCHKICTIO,
BHCTaBKOBA Ta PMapKoOBa JIsJIbHICTh, (PIPMOBHI1 CTHIIB).

VY mporeci omucy peKJIaMHUX 3axOMdiB IMIANPUEMCTBA CIIiJ
3HAWTH BIAMOBII HA TaKi MUTAHHS:

- AKI BUAM PEKJIaMH 3a PI3SHUMH KJIacU(iKaIHHUMU
O3HAaKaM¥U BUKOPUCTOBYE MiAMPUEMCTBO? (HaBEIITh IPUKIIAIN);

- AKI  HOcli  pekiamMu  (3acO0M  PO3MOBCIOJIKCHHS)
BUKOPUCTOBYE MINPUEMCTBO?

- K1 CHelialbHl BUAM PEKJIaMU, MPUTAMaHHI TYPUCTUUYHIN
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1HIYCTpli, 3aCTOCOBY€E MIANTPUEMCTBO ?

- Yy 3ajydae MiAMPUEMCTBO JJISI PO3POOKH CBOEI peKIaMu
pEKJIaMH1 areHTcTBa?

Oco6nuBYy yBary ciijJi 3BEpHYTU Ha 3aCTOCYBAHHS MEPCOHAIOM
H1AMPUEMCTBA IEPCOHAIBHOTO MPOJAXKY, SIKUM € HAOUIbII BaXKIMBUM
JUIsl TYpUCTAYHOTO O13Hecy. Citiji peTeabHO MPOCTEKUTH 3a TIPOIECOM
0e3MocepeTHHOTO CIUIKYBaHHS MEPCOHANYy 3 KIIEHTOM (BiU-Ha-BIY
abo0 mo TenedoHy) Ta BU3HAYMTH, HACKUIBKA MPOQECiOHATBHO
BUKOPUCTOBYIOTHCS Cy4YaCHI METOJM 1 TEXHOJIOTT MEepPCOHAIBLHOIO
MIPOJIAXKYy.

OOOB'A3KOBO CJI1JT BU3HAYUTH TaKOXX 3aCO0M CTUMYJIFOBaHHS
30yTy, $KI BHUKOPUCTOBYBaJIO MIANPUEMCTBO, Ta B SKHUX
CIeI[lali30BaHUX BHCTaBKaXx BOHO Opajgo y4yacTb, HACKIIBKH
e(heKTUBHUMU OYJIH 11l 3aXOIH.

JlieBuM 3acO00M KOMYHIKAIIHHOI MOJITUKU B Cy4YaCHUX YMOBax
BBa)XaeThcsi (QopMyBaHHS (pipMoBOro CTuiato, abo OpeHIIUHT.
CryneHTaM TPOTIOHYETHCS OXapaKTEPU3yBaTH Ta, IO MOXKJIMBOCTI,
HaBECTH Yy JIOJIaTKaX 3pa3Ku €JIEMEHTIB (pIpMOBOI'0 CTUJIIO (TOBapHa
Mapka (TOBapHUM 3HAK), JIOTOTHI, eMOjeMa, clioraH, (ipmoBuii
KoJiip, pipMoBa Menoxia Touio). Ciia BUSHAYUTH, SIKUM YHUHOM 1 J€
MIJIIPUEMCTBO BUKOPUCTOBYE €J1€MEHTU (ipMOBOTO CTWIO ((hipMOBUIA
OJIAT, MEHIO, OCHAIIIEHHS HOMEPIB, 1HTEp'ep, ApPYKOBaHa MPOMYKIIis,
30BHIIIHA peKJiaMa, TYPUCTUYHI BaydyepH, CYBEHIpHU TOIIIO).

VY 3akir04HId 4acTHHI POOOTH — BUCHOBKAX Ta IMPOMO3HUIIISIX —
CTyJICHTaM TIPOIOHYEThCS JaTH BIACHI CY/UKEHHS MPO CUJIBHI Ta
c1aOKi MICISI B MApPKETHUHITOBIM JISTIBHOCTI JOCIHIPKEHOTO HHUMU
MIINPUEMCTBA Ta 3alpONOHYBAaTH 3arajibHl peKOMEHAaIlli Ioao i
YAOCKOHAJICHHS.

VY KIHIII HABOJAUTHCS CIHMCOK BUKOPUCTAHUX JHKEpeN, siki Oyiu
ompalboBaH1 JJis MOIIYKY MOTPIOHOI MapKETHUHTOBOI 1H(oOpMaillii Ta
HaIMCaHHS POOOTH.

[HauBimyaqbHE  CEeMECTpOBE  3aBJaHHS  HAOMpaeThca  Ha
KOMIT'I0TE€p1 y TEKCTOBUX penakTopax Microsoft Word 97, 2000, XP
a00 aHanmoriyHux. TekCcT po3MIIIYEThCA Ha OJHOMY OOIll apKyIia
oinoro manepy dbopmary A4 (210x297 mm). OOcsr 1HAUBIAYTBHOTO
3aBJIJaHHS Ma€ CTAaHOBUTHU 12-15 CTOPIHOK TEKCTY.

[Ipu odopmieHHI CEMECTPOBOTO 3aBIAaHHS CJIiJT 3aTUIIATH MOJIS:
aiBe — 30 mm, ipaBe — 20 MM, BepxHe — 20 MM, HUKHE — 20 MM. TekcT
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IPYKY€ETbCS 3 MDKpSAKOBUM 1HTepBajioMm 1.5, mpudt — Times New
Roman 14 kernp, Mi>kOyKBEHUHN 1IHTEpBAI — 3BUYANHUI.

[lepi1or0 CTOPIHKOIO 1HWBIAYaJIbHOTO CEMECTPOBOTO 3aBAaHHS
€ TUTYJbHMM apkymi. 3pa3ok HWoro oQopMIIeHHS HaBEIEHO Y
noaaTky A.

7 IHAUBIAYAJIBHA POBOTA

1 BruiuB aktopiB MakpocepeoBuIlla Ha PO3BUTOK TYPU3MY B
VYkpaiHi.

2 HanpsMKu MapKETUHTOBUX JAOCIIKEHb TYPUCTUYHOTO PUHKY.

3 KoH’IOHKTYpHUI OTJISII pUHKY TYPU3MY B YKpaiHi.

4 Ananmiz  KJIIOYOBUX  (PAKTOpIB  YCHINMIHOI  JAiSUTBHOCTI
MIAMPUEMCTBA TYPUCTUYHOT 1HYCTPIi.

5 Bu3zHaueHHs ONTUMaJIbHOI CTpaTerii MiANPUEMCTBA 11010
ToBapy (mocayru) 3a gonomoror Marpuili bKT'.

6 BusHaueHHS KOHKYPEHTHOI MO3MIIT TYPUCTHYHOI TOCITYTH
H1IPUEMCTBA.

7 AHani3 TeHACHIIN Y 3MiHax 11H Ha TYPUCTUYHY MPOAYKIIIIO 32
OCTaHH1 2-3 POKH.

8 Oco0IMBOCTI MPOCYBAHHS TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY HA PUHOK.

9 Po3poOka pekjaaMHOI KaMIaHii MIANPUEMCTBA TYyPUCTUYHOI
THIYCTpii.

10 Xapaktepuctrka iIHPpacTpyKTypu TYPUCTUUHOTO PUHKY.

8 CTPYKTYPA KOHTPOJIbBHUX POBIT JJIA
CTYAEHTIB 3AOYHOI ®OPMHU HABYAHHA

8.1 3araJpHi MOJ0KeHHS

HamucanHsi KOHTPOJIBHOI pOOOTH € OJHIEI 3 (POPM MOTOYHOTO
KOHTPOJIIO PIBHS 3HAHb CTYACHTIB 3a049HOTO BiAIIeHHs. KoHTpoibHA
poOOTa BHUKOHYETHCS 3 METOI0 MOMIMOJEHHS 3HAaHb 3 HAaBYAJIbHOI
TUCIUILIIHU, TEPEBIPKU SKOCTI 3aCBOEHHS Marepiaiy, 110 BUBYABCS
CaMOCTIHHO, a TakoX (OpMyBaHHS HaBUYOK CHCTEMaTH3allli,
y3arajlbHeHHsI Ta aHaji3y iHdopMaiiii.

JlomaliHsi KOHTpOJbHA POOOTa BHUKOHYETHCS CTYJIEHTOM IIICIS
CaMOCTIMHOIO BHBUYEHHS MPOTPAMHOI0 MaTepiany AUCHUIUIIHU. Y
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KOHTPOJIBHIN POOOTI HEOOXITHO CTHUCIO PO3KPUTH 3MICT MUTAHb 3
BUKOPUCTAaHHSIM  PEKOMEHJOBAHOI  JITepaTypu  Ta  IHIIUX
iHpopMaIiiHuX  JoKepena.  Ykpaih  O0akaHO — CYNPOBOJIKYBaTH
TEOPETUYHI TIOJIOKCHHS NPHUKJIAJaMH HAa OCHOBI (PaKTUYHOIO
Marepiajy 3a MicueM po0OTH CTyJeHTa a00 1HITUMH MPAKTUIHUMU
NpUKIaJaMid 3 JIOCBITYy pOOOTH BITUM3HSHMX 4YH 3aKOPJOHHHUX
1 IITPUEMCTB.

KonTtponsna pobOoTa mMae OyTH BHKOHAaHA 3 BUKOPHUCTAHHSIM
tekctoBoro peaakropa WORD (mpudt Times New Roman, 14 nr,
iHTepBan 1,5). MoxnuBe mojanHs poOOTH y PYKOMMCHOMY BapiaHTI.
VY TakoMy pasi poboTa mae OyTH HamucaHa aKypaTHO, pO30ipIMBUM
MOYEPKOM, YOPHUJIAMHU OJTHOTO KOJIbOPY.

OOcsT KOHTPOJIbHOI pOOOTH HE TOBMHEH TNepeBUIlyBaTu 15
JAPYKOBaHUX CTOPIHOK (hopmaty A4.

TuTynbHHI apKyml KOHTPOJIBHOI POOOTH MICTUTH: Ha3BY
JUCIUIIIIHA Ta HOMEpP BapiaHTa KOHTPOJIbHOI pOOOTH; MPI3BHUIIE Ta
HILIAIA CTYAEHTA; HOMEp aKaJeMIYHOi Ipynu Ta mudp 3a1iKOBOI
KHWXKKH; TIPI3BUIIE, 1HIIIAIM, HAYKOBHM CTYIMiHb, BUCHE 3BaHHS Ta
nocaay Bukiangada (nogatok b). Ha nactynmHomy apkyiii ciaiff ykazaTu
3MICT MUTaHb. Jlai ciaijy po3MICTUTH BUKJIaJl OCHOBHOTO MaTepiaiy.

BignoBinp Mae OyTHM KOHKPETHOIO, JIAKOHIYHOIO, JIOT14HO
noOy/I0BaHOl, TpaMOTHOIO. HemnpumycTtruMme MexaHIYHE JOCIiBHE
BUKOPUCTAHHS JiTeparypHux kepen. Ha Bci nuratu ta QaxtuyHi
Matepiaad MOTpIOHI MocuinaHHs. Y KiHII poOOTH 00OB’SI3KOBO CIIif
HABECTH CIIUCOK PeajibHO BUKOPHCTAHUX JDKepen. SKio y poOorTi
BUKOpPHUCTOBYBanacsi 1Hdopmalis [HTEepHET-pecypciB, y CIHCKY
BUKOPHUCTAaHUX JDKEpENl MOJA€ThCd TOYHA Ha3Ba caiTa, 3 SKOIo
OTpUMAaHO 1H(OPMAIIiTO.

[locunanus Ha miTepaTypHi Jxeperna, odiuiiHi maTtepianu abo
HOPMAaTHUBHO-IIPABOB1 JJOKYMEHTH TpeOa JaBaTu B TEKCTI Micis (ppa3u
B KBAJIpaTHUX JIy’KKax, Jie TpeOa BKa3aTH HOMEP JKEpelia 3a CIIMCKOM
JiTepaTypu y KiHIll poOOTH.

Yci  CTOpPIHKM  KOHTPOJBHOI  pOOOTHM  MalTh  HACKPI3HY
HyMepallito, MOYMHAIOUM 13 TUTYJbHOrOo apkyma. Ha TuTynpbHOMY
apKyIIi Ta y 3MICTI HOMEPH apKylla He CTaBISAThCS.

Homep BapianTa  KOHTpPOJIBHOI  pOOOTM  BU3HAYAETHCS
NMOPSIIKOBUM HOMEPOM CTY/JAE€HTAa B aKaJeMi4YHOMY KypHaJi ado 3a
BKa31BKOIO BUKJIaJaya.
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CTyZneHT MOXK€ BHUKOHYBAaTH pPOOOTY 3a CBOEID TEMaTHUKOIO
(momepeaHrO0 00OB’A3KOBO Y3TOJUBIIHM ii 3 BUKJIAJa4eM), SIKIIO BOHA
CTOCY€TbCSI YMOB [ISJIBHOCTI CTyJ€HTa a00 KHOro HayKOBHUX
(MpakTUYHUX ) IHTEPECIB.

KoxeH BapiaHT KOHTPOJIbHOI pPOOOTHM MICTUTh TEOPETUYHI
MUTaHHS 3 MAPKETUHTY B Typu3Mi. Jlo KOKHOTO 3 IUX MUTaHb Ta TEM
KOHTPOJIbHUX  pOOIT  BIAMOBIZHO  HABEIEHO  PEKOMEHIOBaHY
JiTeparypy.

BukoHnana koHTpoJibHa poOOTa Mae OyTH MOJaHa Ha Kadeapy
JUTSL TIEPEBIPKH BUKJIaJAa4eM HE MI3HIIIE HDK 3a THXKJICHBb J0 MOYATKY
cecli a0o, sIK BUHSTOK, y MEPIIUNA IEHb ii MOYaTKYy.

3a BIJACYTHOCTI CYTTEBUX 3ayBa)X€Hb KOHTpPOJbHA poOOTa
3apaxOBYEThCS TICIs CIiBOeCiAn 31 cTyAeHToM. fkiio poboTa mae
CYTTEB1 3ayBa)K€HHsS, KOHTPOJbHAa pOOOTAa MOBEPTAETHCS CTYIAEHTOBI
Ha JIOOTPAIFOBAHHS.

3apaxoBaHa KOHTPOJIbHA POOOTa € IEPEAYMOBOIO JIJIs CKJIaTaHHS
CTyACHTOM 3adiky 3 AucuUILTiHU. Skmo 3micT podoTH He
BilMOBiIa€ mocTaBjeHOMY 3aBJaHHIO 1/a00 BoHa odopmiieHa Oe3
J0JIepKaHHA BUMOT IOAO0 ii OoOpMIIEHHS, KOHTpPOJIbHA poOoTa HE
3apaxOBYETHCS, 1 CTYAEHT 10 CKJIAJAHHS 3aJIiKY He JONMYCKAEThCS.

8.2 3aBnaHHs 1)1 BUKOHAHHS KOHTPOJIbHOI po00TH

Tema 1. Ocob1UBOCTI 3aCTOCYBaHHS MAPKETUHTY B TYPUCTUYHIN
1HIyCTpii

1 IIpupoaa MapKeTUHTY B TYPUCTHUHIN ramysi.

2 IlepexyMoBH Ta €Tamyu BIPOBAKEHHS MapKETUHTY B IHIYCTpii
TypHU3MYy.

3 BukopuctaHHsd MapKeTHMHTY B MPAaKTUYHIA  AiSUIBHOCTI
TYPUCTUYHOL PipMu.

Tema 2. TypuCTUYHUN PUHOK K 00’ €KT MAPKETUHTY

1 CrpykTypa TypUCTHYHOTO PUHKY.
2 Buau puHKIB TypucTUYHUX mnocnayr. OCHOBHI pHCH Ta
0COOJIMBOCTI TYPUCTUYHOTO PUHKY.
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3 3MicT Ta HOMEHKJIATypa PHUHKY MPOMO3UII TYpPUCTUYHHUX
MTOCJYT.

Tema 3. OcoOaUBOCTI Ta MEPCIEKTUBU PO3BUTKY MAapKETHHTY B
TYPUCTUYHIN 1HIYCTpii

1 OcHoBHI kaTeropii Ta MOHSATTS MApKETUHTY B TYPUCTHUYHIN
THIYCTpIi.

2 EBouto11isl KOHIIEIIII MApKETUHTY B TYPUCTUYHIN Tay3i.

3 ®dakTopu, 10 BU3HAYAIOTHh CTaH Ta PO3BUTOK TYPUCTHYHOI
IHIYCTpIi.

Tewma 4. Komriekc MapKeTUHTY TYPUCTUYHOT (ipMu

1 Oco6nMMBOCTI TYPUCTUYHUX TOCIYT, HAa BiIMIHY BiJ TOBapiB,
Ta KOMILUIEKCY MapKETUHTY TYPUCTUYHOI (DIpMHU.

2 Cnemu@ika 1iHOBOI Ta PO3MOBCIOKYBAJIbHOI MOJITUKU
HIAMPUEMCTBA TYPUCTUYHOT 1HYCTPIi.

3 KomyHikaiiiiiHa moJIiTUKA TyPUCTUYHOL PipMHu.

Tema 5. Xapakrepuctuka iHQPaCTPyKTypH PUHKY TYPUCTHUHHUX
IOCITYT

1 CxsaioB1 TypUCTUYHOT 1HAYCTPII.

2 Cy0’ekTH, IpeaAMET 1 IPOIYKTU TYPUCTUUYHOI A1SUTBHOCTI.

3 Typuctuunuii (roTeabHUM, PECTOPAHHUN) MPOJAYKT SIK 00’ €KT
MapKETUHTY.

Tema 6. Cucrema MapKEeTHHIOBUX JOCHIKEHb Y TYPUCTUYHIN
rajysi

1 imi ©Ha HaOpsIMKHA  MapKeTHHTOBHUX  JOCHIDKCHb B
TYPUCTUYHIN 1HIYCTPIi.

2 XapaKTepuCTUKA €TaIiB MAPKETUHTOBUX JOCIII)KEHb.

3 OcHoBHI  mpuHIUIKA  (QOPMYBaHHS Ta  BUKOPUCTAHHS
MapKETHUHTOBOI 1HPOpMaIlii B TYPUCTUUHIHN raity3i.

Tema 7.  IndopmarriitHe  3a0e3medyeHHS  MapKETHHTOBUX
JIOCJTIKEHD
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1 MapketunroBa  iH@QopMailliiiHa cucTemMa  IMIJINPUEMCTBA
TYPUCTUYHOI 1HAYCTPII.

2 IlepBuHHI 1 BTOPUHHI JIKepesia MapKETUHTOBO1 1H(popMaIlii Ta
iX TIOPIBHSJIbHA XapaKTePUCTUKA.

3 XapakTepucTUKa  BHYTPIIIHIX 1  30BHIMIHIX  JKEpeEN
MapKETUHI0BOi 1H(OpMallil B TYPUCTUYHIN 1HIYCTPIi.

Tema 8. Meroanka MapKETUHTOBUX JOCHIIKEHb Y TYpPUCTUUHIN
rajysi

1 3aranbHa XxapakTepuUCTUKa METOAIB 300py  IMEpPBHHHOI
1H(opMmaIlli B TYpUCTUYHIN 1HAYCTPII.

2 Buau ta xapakTepUCTUKA METO/IIB ONTUTYBaHHS.

3 MeTonu CHOCTEPEKEHHS Ta IX XApaKTEPUCTHKA, MEpeBaru 1
HEJIONIKM 1X BUKOPUCTAHHS B TYPUCTUYHIM 1HIYCTPIi.

Tema 9. MapKkeTUHroBI JOCHIDKEHHS Ha MANPUEMCTBI
TYPUCTUYHOI 1HAYCTPii

1 XapakTepuCTUKa MApKETUHIOBOIO CEPENOBHINA TYPUCTUUHOI
¢bipmu.

2 SlkicHa CTpyKTypa TYpUCTUYHOrO pPHUHKY. KOH’IOHKTYypa,
MICTKICTh Ta YaCTKa PUHKY.

3 MapkeTHHTOB1 JOCTIPKEHHS! KOHKYPEHTIB Ha TYPUCTUUYHOMY

PUHKY.

Tema 10. ToBapHa mMOJITHKA MIANPUEMCTBA TYPUCTUUHOI
1HIyCTpii

1 ToBapHa MOJITHKA MIAMPUEMCTBA TYPUCTUYHOI 1HIYCTPIi.
OcCHOBHI HanPSIMKH Ta eTanu (OpMyBaHHS TOBAPHOI MO THKH.

2 AcCOpTUMEHTHa  MOJIITHUKA  MIANPUEMCTBA  TYpPUCTUYHOI
THIYCTpii.

3 TIOHATTS AKOCTI TYpUCTHYHOTO (TOTEIHHOTO, PECTOPAHHOTO)
MPOAYKTY 3 TOUKH 30pY MAPKETHHTY.

Tema 11. I[liHoBa moOJITUKA MIAOIPUEMCTBA  TYPUCTHUHOI
1HIyCTpii
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1 I{iHoBa MOJIITUKA MIANMPUEMCTBA TYPUCTUYHOI 1HIYCTpii. Buau
IH.

2 XapaKTepuCTUKa OCHOBHMX €TalliB pPO3POOKH  IIHOBOI
MOJTITUKH.

3 ®akTopH, 10 BU3HAYAIOThH I[IHOBY MOJITUKY MIiANPUEMCTBA
TYPUCTUYHOI 1HAYCTPIi.

4 XapakTepucTuka  I[IHOBUX CTpaterii M1IPUEMCTBA
TYPUCTUYHOI 1HAYCTPII.

Tewma 12. [ToniTuka 30yTy NPOAYKTY MIANPUEMCTBA TYPUCTUUHOT
1HIyCTpii

1 MapkeTuHroBa moJiiTUKa 30yTy TYPUCTUYHOTO (TOTEIHHOTO,
PECTOPAHHOI0) MPOYKTY.

2 OcHOBHI eTanu po3poO0KH 30yTOBOI MOJITUKH.

3 XapakTepuCTUKa yYaCHUKIB  KaHAJIB  PO3MOBCIOKEHHS
TYPUCTUYHOTO (TOTEIHHOTO, PECTOPAHHOTO) ITPOIYKTY.

Tema 13. [ToniTuka MapKETUHTOBUX KOMYHIKAIIIH MiAMPUEMCTBA
TYpPUCTUYHOI IHAYCTPii

1 Kommiekc  MapKETHHTOBUX  KOMYHIKAIll  TypUCTUYHOTO
M1IMPUEMCTBA.

2 IlimpoBi aymutopii komyHikamii. KoHmeminist iHTErpoBaHUX
MapKETUHTOBUX KOMYHIKaIliil.

3 XapakTepuCTUKa OCHOBHUX Ta CHUHTETHYHHUX EJIEMEHTIB
KOMILIEKCY MapKETHHTOBUX KOMYHIKAIIA MIAMPUEMCTBA TYPUCTUYHOT
THIYCTpii.

Tema 14. XapakTepucTuka KOMIUIEKCY NPOCYBaHHS TYyPUCTHY-
HUX MOCITYT

1 IlepcoHanbHuii TPOAAXK y KOMIUIEKCI MAapKETHHTOBHUX
KOMYHIKAIlI MiANPUEMCTBA TYPUCTUYHOI IHTYCTPIi.

2 OcCHOBHI eTanmu PO3pOOKHU MPOrpaMH CTUMYJIIOBAaHHS 30yTy
H1AITPUEMCTBOM TYPUCTUYHOI 1HAYCTPII.

3 PoboTta 3 TpPOMAJACBHKICTIO B KOMIUIEKCI MapKETHHTOBUX
KOMYHIKAaI[Id TYPUCTUYHOTO MI1IPUEMCTBA.

4 dipMoBUH CTUIIB TIATPUEMCTBA TYPUCTUYHOT IHAYCTPII.
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Tema 15. Pekiama B cUCTEMI MPOCYBAHHS TYPUCTUYHOTO
MPOJYKTY

1 PeknaMma B KOMIUIEKCI  MAapKETHHTOBUX  KOMYHIKallii
TYPUCTUYHOTO MIAIPUEMCTBA.

2 OcoOauBOCTI Ta BUAM PEKIaMU B TYPUCTHUHIN 1HIYCTpIi.

3 XapakTepucTUKa OCHOBHMX €TalllB PEKJIaMHOI JisSJIbHOCTI
MIJIMPUEMCTBA TYPUCTUYHOI 1HAYCTPii.

4 3araslbHa ~ XapaKTepUCTUKA  3acO0iB  PO3MOBCIOKEHHS
TYPUCTUYHOI PEKJIAMH.

Tema 16. KoHkypeHIisi Ha puHKY TYPUCTUYHUX MOCTYT

1 Busznauenss ta ¢GopMHu KOHKYpEHIIii B TYPUCTUYHIN ramysi.

2 MapkeTUHroBl  JOCHIUKEHHS  KOHKYPEHTIB Ha  PUHKY.
Bu3nayeHHs 4acTKM pUHKY KOHKYPEHTIB.

3 O1iHKa KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI JIOCHIIKYBaHOTO TYypHC-
TUYHOTO MIAMPUEMCTBA BITHOCHO HAUMIOTY>KHIIIOTO KOHKYPEHTA.

Tema 17. Crpareris MapKeTUHTy MiJNPUEMCTBA TYPUCTHUHOI
1HIYyCTpii

1 Crpareriyni mut MiJMIpUEMCTBA TYPUCTHYHOI 1HIYCTpil Ta iX
BU3HAUYCHHS.

2 Iomyk aJIbTEpHATUBHUX MapKETUHIOBUX cTparerii
H1ANPUEMCTBA TYPUCTUYHOT 1HYCTPIi.

3 [lopiBHsUTPHA ~ XapaKTEPHCTHUKA  CTpaTerii  MapKeTHHTY:
MacOBOT0 MApKETHUHTY, nudepeHIIiOBaHOTO MAapKETHHTY,
KOHIICHTPOBAHOT'O MapKETUHTY.

Tema 18. Po3pobka mnporpaMu CTpaTeriyHoOro IJIaHYBaHHS
TYPUCTUYHHUM TI1AMPHEMCTBOM

1 Micuie Ta poiib MpOrpaMu MApKETUHTY Yy 3arajibHIA CTpaTerii
PO3BUTKY MIANPUEMCTBA TYPUCTUYHOTO (FOTEIBHOTO, PECTOPAHHOTIO)
Oi3Hecy.

2 XapakTepucTruKa CTPYKTYpH IIPOrpaMyu MapKETHHTY.
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3 XapakTepucTuka METO/IIB (HOPMyBaHHS OI0JKETY MApKETHUHTY
H1AMPUEMCTBA TYPUCTUYHOT 1HIYCTPIi.
Tema 19. XapakrTepuctuka BUAIB Typu3My B YKpaiHi

1 Cinbchkuii Typusm B YKpaiHi.
2 EkckypciiiHu# Typu3M B YKpaiHi.
3 Ilpuxnaau eKCTPEMaIBHOIO TYPU3MY.

Tema 20. XapaxktepucTuka BHIIB TYpU3MY  YKPaiHCBKOI
TYPUCTUYHOI IHAYCTPIi

1 Pexpearniiinuii TypusM B YKpaiHi: XapaKTEpPUCTHUKA, PET1OHH,
TEPUTOPI.

2 MOXIUBOCTI 3aCTOCYBaHHS 1 PO3BUTKY CIIOPTUBHOTO TYypU3MY.

3 MicbKuii TypusM B YKpaiHi.

9 KOHTPOJIbHI IIMTAHHA IJ1d INIEPEBIPKH 3HAHD
CTYAEHTIB

1 OcHOBHI KaTeropii Ta MOHSTTS MAapKETUHTY B TYPUCTUYHIN
THIYCTpii.

2 ®dakTopu, 10 BU3HAYAIOTH CTAH Ta PO3BUTOK TYPUCTHUYHOI
THIYCTPIi.

3 CyTHICTb 1 3MICT MAPKETUHTY B TYPUCTUYHIN 1HIYCTpIi, HOTO
0COOJIMBOCTI.

4 PiBHI MapKETUHTY B TYPU3MI Ta iX XapaKTEpPUCTHKA.

5 XapakTtepuctvka Ta OCOOJHMBOCTI MOCIYr TYypUCTaM 3
TOYKHU 30Py MApPKETUHTY.

6 Il Ta BUAM MApPKETUHTOBUX JOCHIIKEHb y TYPUCTHUHIM
THIYCTpii.

7 XapaKTepUCTHKa €TalliB MapKETUHTOBUX JIOCHIKEHb VY
TYPUCTUYHIN 1HAYCTPIi.

8 OcHoBHI mnpuHUMOU (OPMYBaHHS Ta BUKOPHUCTAHHS
MapKETUHTOBO1 iHpopMmarlii B TYPUCTUUHIN 1HAYCTpII.
MapketunroBa iHdopmarlliiiHa cucteMa MiANPUEMCTBA TYPUCTUIHOT
THIYCTpii.

9 IlepBuHHI Ta BTOPUHHI JHKEpeia MapKETUHIOBOI 1HPOpMallii,
iX OPIBHSJIbHA XapaKTEPUCTHKA.
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103aranpHa XapakTepUCTHKAa METOAIB 300py MEpPBUHHOI
iHpopMaIlli B TYpUCTUUHIHN 1HIYCTPII.

11 MeTtoau crnoCTEpeKEHHSI Ta iX XapaKTepHUCTHKa, NepeBaru i
HEJIOJIIKHU X BUKOPUCTAHHS B TYPUCTHYHIN 1HAYCTPII.

12 ExcnepuMeHT Ta IMITaIlis SIK METOAM OTPUMAHHS
NepBUHHOI 1HpOpMaIlli, BUAM Ta MNPUKIAAM I1X BUKOPHUCTAHHS B
MPaKTUIIl TYPU3MY.

13Meton  ¢dokyc-rpynu  Ta  rIMOMHHE  IHTEPB'IO B
MapKETUHTOBUX JTOCH1JKEHHSX.

14 ITarenpH1 JOCTIIKEHHS B TYPUCTAYHIN 1HIYCTPIi.

15 Xapakrepucruka MapKETUHTOBOI'O MaKkpocCepeI0BUILIA
MIAMPUEMCTB TYPUCTUYHOI 1HIYCTPIi.

16 XapakrepucTtuka MapKETUHTOBOT'O MIKpOCEpEeI0BUIIA
HIIMPUEMCTB TYPUCTHUYHOI IHAYCTPIi.

17MapKeTUHroBl  JOCIIDKEHHS  TYPUCTUYHOTO  PHUHKY.
Krnacudikariis TypucTUYHOTO PUHKY.

18 flkicHa cTpykTypa TypuctuuHoro puHky. KoH'toHkTypa Ta
MICTKICTh PUHKY. YacTKa pUHKY.

19 MapkeTUHT OBl JOCHIIKEHHSI KOHKYPEHTIB Ha TYPUCTUYHOMY
PUHKY.

20MapkeTUHTOBlI JOCHIPKEHHSI CIOXXHUBAYIB TYPUCTUUHUX
nociyr. XapakTepUCTHKa OCHOBHUX (haKTOpiB, IIO0 BIUIMBAIOTH Ha
TYPUCTCHKUU MONUT.

21 XapakTepucTUKa OCHOBHHUX €TaliB IPOLECY YXBAJICHHS
CIIOKMBAYEM PIIICHHS MPO KYMIBJIIO TYPUCTUUHOTO MPOIYKTY.

22ToBapHa MOJITHKA MIANPUEMCTBA TYPUCTUYHOI 1HIYCTPII.
OcCHOBHI HanpsIMKU Ta eTanu (pOpMyBaHHS TOBAPHOI MOJITUKH.

23 XapaKkTepucTUKa YOTUPUPIBHEBOI KOHIEMIIIT TYpPUCTUYHOTO
(rOTEIBHOTO, PECTOPAHHOTO) MPOIAYKTY.

24 AcCOpTUMEHTHA  MOJIITHUKA  MIANPUEMCTBA  TYPUCTUYHOI
THIYCTPIi.

25 TIOHATTSL SIKOCTI TYPUCTHYHOTO (TOTEIBHOTO, PECTOPAHHOTO)
MPOAYKTY 3 TOYKH 30pY MAPKETUHTY.

26 KoHternitist ’)KUTTEBOTO MUKIY TYPUCTUUHOTO NMPOayKTy. HoBi
OPOAYKTH B MAapKETHUHTOBIM JISUIHOCTI MIANPUEMCTBA TYPUCTUUHOI
THTyCTPIi.

270cHOBHI eTanmu poO3poOKH Ta BIPOBAIKEHHS HOBOTO
TYPUCTUYHOTO (TOTEIBHOTO, PECTOPAHHOTO) MPOAYKTY.
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28 1{iHoBa MOMITHKA MIAMPUEMCTBA TYPUCTUYHOI 1HTYyCTpii. Buan
1H.

29 XapakTepucThKa OCHOBHUX €TalliB PO3pPOOKM  IIHOBOI
MOJTITUKH.

30 daktopu, M0 BU3HAYAIOTH LIIHOBY MOJIITUKY MIANPUEMCTBA
TYPUCTUYHOI 1HIYCTPii.

31 XapaktepucTuka  IIHOBUX  CTpaTerii  MiINPUEMCTBA
TYPUCTUYHOI 1HAYCTPIi.

32 MapkeTUHIOBa TMOJITUKA 30yTYy TYPUCTHUYHOTO MPOIYKTY.
OcCHOBHI eTanu po3poOKU 30yTOBOI MOTITHKH.

33 Kommjiekc MapKeTHHTOBUX KOMYHIKAIId TYypUCTHUYHOIO
nignpuemcta. IlinpoBi  ayauTopii  komyHikamid. Konuemniis
1HTErPOBAaHUX MAPKETUHTOBUX KOMYHIKAIIIH.

34 XapakTepuCTHKa OCHOBHUX Ta CHUHTETUYHHUX CJICMEHTIB
KOMILIEKCY MAapKETUHIOBUX KOMYHIKAIIA MIANTPUEMCTBA TYPUCTUYHOI
THIYCTpii.

35TlepcoHanbHUl  MOpoAaX Yy KOMIUIEKCI MapKETHUHTOBUX
KOMYHIKaIliil MiAIpUEMCTBA TYPUCTUYHOI IHIYCTPII.

36 CtumymoBaHHgd 30yTy B KOMIUIEKCI  MapKETHHIOBHUX
KOMYHIKAIlli NiANpUEMCTBA TYPUCTUYHOI IHAYCTPIi.

37Pexkiiama B KOMIUIEKCI MApPKETUHTOBUX KOMYHIKAI[IHA
MAIPUEMCTBA TYpUCTHYHOI 1HAyCcTpii. OcoO0amBOCTI Ta BUIU
peKJIaMH B TYPUCTUYHIN 1HAYCTPIi.

38 XapakTepucTuka OCHOBHHX €TamlB PEKJIaMHOI isJIbHOCTI
M1IIPUEMCTBA TYPUCTUYHOI 1HYCTPIi.

393aranpbHa  XapaKTEPUCTHKA  3aCO0IB  PO3MOBCIOIKEHHS
TYPUCTUYHOI PEKIaMMU.

40BucraBkoBa Ta sApMapkKoBa JiSVIBHICTh MIANPUEMCTBA
TYPUCTUYHOI THAYCTPIi.

41 ®ipMOBUI CTUIIB MIANPUEMCTBA TYPUCTUYHOI 1HTYCTPIi.

10 CUCTEMA OIIHIOBAHHSA 3HAHb CTYAEHTIB

3rinHo 3 IlonokeHHSIM TPO  BOPOBAIKEHHA  KPEIUTHO-
MOJYJIbHOT CUCTEMU OpraHizallii HaB4aJIbHOTO MPOIeCy (TUMUYACOBUM)
B YKpIA3T BukopucroByetbcs 100-0anpHa mKajga OI[iHFOBaHHS.

29



Jns  mepeBipkd  e(EKTHMBHOCTI  BUKIAJAaHHSI  JUCIUTLTIHU
MPOBOJMTHECA  KOHTPOJAL  3HAaHb  CTyjAeHTIB. [lpm  1mpomy
BUKOPHUCTOBYIOTHCS TaKl BUJIU KOHTPOJIIO:

- IOTOYHUM KOHTPOJIb, 110 BKJIOYAE€ BUKOHAHHS CTyACHTaMU
KOHTPOJIPHUX 3aBJIaHb 3 HACTYITHOIO iX OIIIHKOIO;

- MOAYJBHUM KOHTPOJIb, 110 MOJISATAE Y BUKOHAHHI KOHTPOJBHUX
POOIT TiCIIs 3aKIHYCHHS] BUBYCHHS MOTYJIS;

- pyODKHHMI KOHTPOJb, IO TOJSATaE y CKIaJaHHl 3amky (y
BUIMAJKY HE3aJI0BUIHHOT OI[IHKU 3 MOJYJHOTO KOHTPOJIIO).

[Ipunuun ¢opMyBaHHS OILIHKK 32 MOAYJb Yy CKJIaJi 3aJ1KOBOTO
kpeauty 1 3a 100-OanbHOIO IMIKAJOK MOKAa3aHO y Tabmuui 2, ne
HaBeJIeHa MaKCUMaJlbHa KUIBKICTh 0ajiB, Ky MOXE HaAOpaTu CTYACHT
3a pI3HUMHU BUIaMHU HABYAJIHLHOT'O HaBaHTAKEHHSI.

Monayns 1 Mopyns | Ilincym- | Cyma
(moTOYHE TeCTyBaHHS) 2 KOBUI
113 KOHTPOJIb
3MicTOBHI 3MiCTOBHI 3MiCTOBHI
MOJTYJIb | MOJTyJib 11 MotyJib 11 100
20 20 20 15 25

T1 | T2 | T3 | T1 | T2 | T3 | T1 | T2
5 9 6 6 8 6 10 10
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JTOJATOK A

3pa3ok 0OpPMIICHHS TUTYJIBHOTO apKyIlla 1HAUBITyaIbHOTO 3aBJAaHHS

MiHictepcTBO 1H(PACTPYKTYpH YKpaiHu
VYkpaiHcbKa JepaBHa akaJeMis 3aJ1i3HUYHOTO TPAHCIIOPTY
Kadenpa «MapkeTuHr Ha TpaHCTIOPTD»

IHAUBIAYAJBHE CEMECTPOBE 3AB/IAHHA

3 Kypcy “MapkeTuHr y Typusmi”
Ha TeMy:

Buxonas:
CTyZIEHT rpynu 6-1V-M

[TepeBipuB: noneHT kadeapu

XapkiB-2011
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JOAATOK b
3pa3ok oPopMIICHHS TUTYJIBHOTO apKyllla KOHTPOJIbHOT pOOOTH

MIHICTEPCTBO IHOPACTPYKTYPU YKPATHU

YKPAIHCBEKA JIEP)KABHA AKAJIEMIS 3AJIIBHUYHOI'O TPAHCIIOPTY

Kadenpa «MapkeTUHT Ha TPAHCIIOPTI»

KOHTPOJBHA POBOTA
3 TUCUHUILTIHU «MapKeTHHT Y TYPU3Mi»

Ha TeMY:

Bapianr

Bukonas: ctyneHnt(ka) rpynu

Mpi3BUIIE, iHIMiaTH mianuc

[Tepesipus:

HayKkoBbq CTyMiHb, BUCHE 3BaHHs, OCAMa

npi3BHIIE, iHIMiamH I ATTHC

« » .20 p.

XapkiB 20
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