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ЛОГІСТИЧНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ 
І семестр 2023-2024 навчального року 

силабус  Команда викладачів:   

Лектор: Волохов  Володимир Анатолійович   

Контакти: +38 (057) 730-10-47, e-mail: Ekonom.77@ukr.net  

Години прийому та консультацій:  понеділок 13.00-14.00 

У сучасних умовах ринкової економіки перед підприємством лежить проблема вибору 

найбільш ефективного засобу управління. Ріст стратегії логістики у формуванні стратегії 

підприємства дає підстави для використання логістичного менеджменту, який позначає 

менеджмент у логістичних системах на основі теорії логістики.    

Курс «Логістичний менеджмент» дозволяє сформувати абсолютно нове уявлення 

щодо проектування та управління каналами  розподілу. Поєднання теоретичних положень 

й узагальнення практичного досвіду розкриває зміст проведення роботи у сфері управління 

маркетингових систем розподілу в сучасних умовах.   

Метою викладання дисципліни є формування у майбутніх фахівців теоретичних 

знань з питань логістичного менеджменту, активним інтегруючим потенціалом, здатним 

зв’язати воєдино і покращити взаємодію між базовими функціональними сферами – 

постачанням, виробництвом, маркетингом, дистрибуцією, організацією продажу, – та 

набуття практичних вмінь і навичок щодо використання логістичного менеджменту для 

підвищення стійкості підприємства, координації дій та вирішення конфліктних ситуацій.   



Завдання курсу: 

- набуття студентами теоретичних знань з питань застосування

концептуальних засад логістичного менеджменту, використання стратегії 

і тактики в системі планування логістичного менеджменту, принципів і 

закономірностей створення й руху логістичних систем;   

- опанування  студентами  методичного  інструментарію

розробки та реалізації завдань логістичного менеджменту; 

- оволодіння  ідеологією  концепції логістичної 

стратегії  

підприємства ; 

- розроблення пропозицій щодо формування та удосконалення

логістичних систем і механізмів їх функціонування; 

- набуття навичок з особливості аналізу функціонування

логістичних систем. 

Курс має на меті сформувати та розвинути наступні компетентності 

студентів:   

Здатність працювати в команді.   

Здатність розробляти та управляти проєктами   

Здатність збирати, аналізувати та обробляти статистичні дані, науково-аналітичні 

матеріали, які необхідні для розв’язання комплексних економічних проблем, робити на їх 

основі обґрунтовані висновки   

Здатність використовувати сучасні інформаційні технології, методи та прийоми 

дослідження економічних та соціальних процесів, адекватні встановленим потребам 

дослідження.   

Здатність визначати ключові тренди соціально-економічного та людського розвитку. 

Здатність обґрунтовувати управлінські рішення щодо ефективного розвитку суб’єктів 

господарювання    

Чому ви маєте обрати цей курс? 

Якщо вас цікавить, як прийняти правильне управлінське рішення і забезпечити успіх 

підприємства на ринку,а також, як підвищити якість його роботи та рівень сервісу, знайти 

найоптимальніші шляхи рішення складних виробничих задач, тоді вам обов’язково 

необхідний цей курс!    

Перехід національної економіки України до ринкових відносин, що супроводжується 

значними структурними змінами, підвищенням значущості регіональної ланки економіки і 

рядом інших, у великій мірі піднімає значимість логістики як системи нових ефективних 

відносин у забезпеченні процесу виробництва необхідними ресурсами.   

Організаційні форми і економічні методи логістичного управління рухом товарів, 

методи і засоби його інформаційного та кадрового забезпечення, технічні засоби управління 

покликані максимально скоротити сукупні витрати на всіх стадіях зберігання й пересування 

товарів. Відповідно до цього в логістиці як в сучасній парадигмі ресурсозберігаючого 

алгоритму підприємницької діяльності виділяють сукупність бізнесактивностей, 



спрямованих на прагматичну реалізацію логістичного підходу, іменовану "логістичний 

менеджмент".   

Сучасна система менеджменту фірми являє собою композицію організаційної системи 

управління з функціонально-орієнтованими сферами діяльності (фінанси, інвестиції, 

виробництво, маркетинг, логістика, інновації, персонал тощо), об'єднаними стратегічними, 

тактичними та іншими цілями.   

Особливість логістичного менеджменту: як по стратегічним, так і з тактичних 

(оперативним) цілям і завданням він пов'язаний з усіма функціональними областями 

менеджменту (інвестиційного, інноваційного, інформаційного, виробничого, фінансового, 

кадрового) в процесах управління закупівлями матеріальних ресурсів, виробництвом і 

збутом готової продукції .   

Логістичний менеджмент в значній мірі впливає на стан фінансово-економічного та 

правового забезпечення форм взаємодії в ринкових умовах; і навпаки, виникають нові 

вимоги до комунікаційного забезпечення господарських зв'язків, до ринку транспортних 

послуг, організації та функціонування складського господарства, розвитку транспортних 

служб в посередницьких організаціях і на підприємствах. При цьому комплексно 

розглядаються, оцінюються і вибираються економічні способи доставки вантажів, 

застосовуються прогресивні комерційно-правові норми і правила, тарифи і перевізна 

документація.   

Курс «Логістичний менеджмент» спрямований на набуття глибоких практичних 

навичок у майбутніх фахівців системних знань і розуміння концептуальних основ 

логістичного менеджменту, теорії й практики розвитку цього напряму та набуття навичок 

самостійної роботи щодо застосування навчального матеріалу стосовно сучасних методів 

логістичного управління матеріальними та іншими потоками.   

Здобувачі освіти зможуть реалізувати себе в розробці сучасних концепцій 

менеджменту і логістики, застосуванні маркетингу і логістики в системі управління 

підприємством, визначенні ефективності залучення технологій логістики в управлінні 

підприємством, застосовуванні інструментарію розробки логістичної стратегії в 

проектуванні та управлінні логістичних ланцюгів  та логістичних систем Від здобувачів 

очікуються:   

- базові знання з дисципліни «Логістичний менеджмент»;   

- розуміння основ логістичної діяльності;   

- наявність логічного мислення при розв’язанні логістичних  

задач;   

- вміння використовувати сучасні логістичні заходи, розробляти й 

обґрунтовувати рішення на основі комплексу оптимізаційних моделей; 

обґрунтовувати вибір оптимального розподілу ресурсів; аналізувати ефективність 

каналів розподілу; здійснювати оптимізацію та управління ланцюгом поставок та 

процесів у ланцюгу поставок    

Команда викладачів готова надати будь-яку допомогу з найбільш складними та 

проблемними аспектами курсу по електронній пошті і особисто - у робочий час.   

   



 

 

Організація навчального процесу   

Курс «Логістичний менеджмент» вивчається на 1-му році денної/заочної повної форми 

навчання бакалавра та забезпечує:   

- глибоке розуміння основних теоретичних понять логістичної 

діяльності підприємства;    

- набуття практичних навичок з вирішення прикладних проблем 

логістичного менеджменту.    

Курс складається з однієї лекції та практичного заняття щотижня. Він 

супроводжується текстовим матеріалом, презентаціями та груповими завданнями. 

Студенти матимуть можливість застосовувати отримані знання та вирішувати практичні 

завдання протягом обговорень в аудиторії та розробки проектів з вирішення складних 

проблем логістики. В рамках курсу передбачаються лекції запрошених роботодавців.   

Практичні заняття з курсу передбачають вивчення прийомів та методів, які дозволять 

сформувати базу знань, умінь та навичок з розв’язання прикладних проблем логістики. 

Виконання завдань супроводжується зануренням у суміжні дисципліни, що доповнюють 

теми, та формують у студента інформаційну та комунікативну компетентності.   

   

Теми курсу за модулями    

   

Модуль 1.   

Тема 1 Сутність і завдання логістичного менеджменту.   

Тема 2 Технологічні процеси і управління матеріальними потоками в логістиці.    

Тема 3 Логістичні системи.   Тема 4 

Закупівельна логістика.  Тема  

5 Виробнича логістика.    

   

Модуль 2.   

Тема 6 Розподільча логістика.    

Тема 7 Логістика запасів.    

Тема 8 Логістика складування.    

Тема 9 Транспортна логістика.    

Тема 10 Інформаційна логістика.    

.   

 

 

 

 

 

 



Логістичний менеджмент 

схема курсу   

Поміркуй   

Лекції   
   

Запрошені лектори   

Довідковий матеріал   

Презентації   

Обговорення в аудиторії   

Виконай   

Групові завдання   

Індивідуальні завдання   

Індивідуальні консультації   

Іспит   

   

Ресурси курсу   

Інформація про курс розміщена на сайті Університету (http://kart.edu.ua), 

включаючи навчальний план, лекційні матеріали, презентації, завдання та правила 

оцінювання курсу.   

Додатковий матеріал та посилання на електронні ресурси доступні на сайті 

Університету у розділі «Дистанційне навчання» поряд із питаннями, над якими необхідно 

поміркувати підчас підготовки для обговорення в аудиторії. Необхідна підготовка повинна 

бути завершена до початку наступної лекції. Ви повинні бути готовими до дискусій та 

мозкових штурмів – ми хочемо знати, що ви думаєте!    

Приклади питань для обговорення доступні на слайдах відповідних презентацій. Ось 

деякі з них:   

1. Проблеми і перспективи логістичного менеджменту в Україні.    

2. Управління ланцюгом поставок.    

3. Формування логістичної стратегії  підприємства.    

4. Організаційні структури управління в логістиці.    

5. Інформаційні системи логістичного менеджменту   

Додаткові ресурси курсу: https://pidruchniki.com/logistika/   
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Лекції та практичні заняття   

  

    

Тема лекції   

  

Тема практичних, семінарських та 

лабораторних занять   

   2   

Сутність  і  завдання  логістичного 

менеджменту.  Зміст та структура курсу   
 2   Необхідність раціонального використання 

матеріальних ресурсів. Розрахунок норм витрат 

матеріальних ресурсів   

   4   
Технологічні процеси і управління 

матеріальними потоками в логістиці   4   
Технологічні процеси і управління  

матеріальними потоками в логістиці   

   4   Розподільча логістика   4   Розв’язання задач з розподільчої логістики   

            

   2   
Сутність і задачі транспортної логістики   

2   
Розв’язання задач з транспортної логістики     

   2   Сутність і задачі транспортної логістики   2   Розв’язання задач з транспортної логістики   

      Модульний контроль знань      

   4   

Логістика запасів. Необхідність   

утворення системи управління запасами   

   

4   

Розв’язання задач з логістики запасів     

   4   
Логістика складування   

4   
Розв’язання задач на визначення основних 

показників роботи складів та їх аналіз   

   4   
Логістичні системи та принципи їх 

утворення.   
4   

Логістичні системи. Розв’язання задач на 

визначення повної вартості товарів   

   2   
Закупівельна логістика. Особливості 

застосування закупівельної логістики на 

залізничному транспорті   
2   

Розв’язання задач на визначення потреби до 

витрат та потреби до заготівлі   

   2   Виробнича логістика   2   
Розв’язання задач з виробничої логістики     

      Модульний контроль знань      

   

Правила оцінювання   

При заповненні заліково-екзаменаційної відомості та залікової книжки 

(індивідуального навчального плану) студента, оцінка, виставлена за 100-бальною шкалою, 

повинна бути переведена до національної шкали (5, 4, 3,) та шкали ECTS (А, В, С, D, Е)   

Визначення назви за 

державною шкалою(оцінка)   
Визначення назви за шкалою ECTS   

За 100 

бальною 

шкалою   

ECTS         

оцінка   

ВІДМІННО – 5   

Відмінно – відмінне виконання 

лише з незначною кількістю  

помилок   

90-100   A   

ДОБРЕ – 4   
Дуже добре – вище середнього рівня 

з кількома помилками   
82-89   B   



Добре – в загальному правильна 

робота з певною кількістю грубих 

помилок   

75-81   C   

ЗАДОВІЛЬНО - 3   

Задовільно  - непогано, але зі 

значною кількістю недоліків   
69-74   D   

Достатньо – виконання задовольняє 

мінімальні критерії   
60-68   E   

НЕЗАДОВІЛЬНО - 2   

Незадовільно – потрібно 

попрацювати перед тим як отримати 

залік (без повторного вивчення 

модуля)   

35-59   FX   

Незадовільно  - необхідна серйозна 

подальша робота (повторне вивчення 

модуля)   

<35   F   

    

Завдання на самостійну роботу:   

● Студентам пропонується обрати один з 8 варіантів тем для створення 

власного проекту впродовж семестру. За вчасне та вірне виконання 

завдання нараховується 20 балів до поточного модульного контролю. За 

невиконане завдання бали не нараховуються. Необхідний обсяг виконання 

завдання складає 50% на перший модульний контроль і 100% на другий 

модульний контроль. Пербіг поточного виконання завдання та питання для 

обговорення надсилаються на e-mail викладача або перевіряються ним 

особисто.    

● Студенти мають прорецензувати одну роботу іншого студента або групи 

впродовж семестру очно та висловити свої критичні зауваження.   

● Студенти мають змогу самі запропонувати тему для самостійної роботи з 

узгодженням з викладачем.     

   

   Теми проектів   

1   Логістичний менеджмент як інструмент сучасної економіки    

2   Об’єкти логістичного управління підприємством   

3   Різноманітність форм логістичного менеджменту на підприємстві   

4   Менеджмент логістичних систем   

5   Менеджмент логістичних послуг   

6   Логістичний менеджмент закупівельної діяльності   

7   Менеджмент ланцюгів поставок   

8   Економічна ефективність логістичного менеджменту   

   

Ступінь залученості:   

Мета участі в курсі – залучити вас до дискусії, розширити можливості навчання для себе 

та своїх однолітків та дати вам ще один спосіб перевірити свої погляди на питання 



ринкових відносин в сучасних умовах. Участь буде оцінюватися на основі кількості та 

вірності ваших відповідей. Питання, хоча й заохочуються, однак не оцінюються в цьому 

блоці. Ми намагаємося надати всім студентам рівні та справедливі можливості для 

підвищення власної залученості. Максимальна сума становить 10 балів.   

Практичні заняття:   

Оцінюються за ступенем залученості (до 10 балів) та стислою презентацією виконаного 

завдання (до 5 балів). Ступінь залученості визначається участю у роботі дискусійного 

клубу з питань застосування логістичних технологій. Максимальна сума становить 

15 балів.   

Якщо студент пропустив практичне заняття для отримання балів за нього він повинен 

самостійно відпрацювати матеріал, що розглядався на занятті; виконати індивідуальне 

завдання – підготувати доповідь відповідно до теми календарного плану. Доклад 

оцінюється максимально до 5 балів.   

Модульне тестування:   

Оцінюються за вірними відповідями на тестові модульні питання (15 питань в тесті, 

кожна вірна відповідь оцінюється в 2,7 бали). Максимальна кількість становить 40   

   балів за модуль.   

Іспит:    

Студент отримує іспит за результатами модульного 1-го та 2-го контролю шляхом 

накопичення балів. Максимальна кількість балів, яку може отримати студент становить 

100 (до 60 балів поточного контролю та до 40 балів тестування). Середнє арифметичне 

суми модульних оцінок складає екзаменаційний бал. Якщо студент не погоджується із 

запропонованими балами він може підвищити їх на екзамені, відповівши на питання 

викладача (додаток 1).   

   

Програмні результати навчання   

Розробляти соціально-економічні проєкти та систему комплексних дій щодо їх реалізації з 

урахуванням їх цілей, очікуваних соціально-економічних наслідків, ризиків, законодавчих, 

ресурсних та інших обмежень  Дотримуватися принципів академічної доброчесності   

Приймати ефективні рішення за невизначених умов і вимог, що потребують застосування 

нових підходів, методів та інструментарію соціально-економічних досліджень.    

Оцінювати можливі ризики, соціально-економічні наслідки управлінських рішень для 

розвитку підприємства  

Розробляти сценарії і стратегії розвитку соціально-економічних систем організовувати 

розробку та реалізацію соціально-економічних проєктів із врахуванням інформаційного, 

методичного, матеріального, фінансового та кадрового забезпечення.   

Організовувати розробку та реалізацію соціально-економічних проєктів розвитку 

підприємства із врахуванням інформаційного, методичного, матеріального, фінансового та 

кадрового забезпечення.   

Команда викладачів   

 Волохов Володимир Анатолійович (http://kart.edu.ua/kafe-m-ua/kolectuv-kafedrum-ua) – 

лектор з питань прикладних проблем маркетингу і логістики   



Освіта: Харківська державна академія залізничного транспорту, 1999 р., 

спеціальність «Транспортний менеджмент», інженер-економіст. Кандидат економічних 

наук з 2008 року. Дисертацію захистив у спеціалізованій вченій раді Д 64.820.05 при 

Українській державній академії залізничного транспорту за спеціальністю 08.00.04 

«Економіка та управління підприємствами (за видами економічної діяльності)», номер 

диплома ДК № 046868., тема дисертації «Удосконалення ціноутворення на вантажні 

залізничні перевезення на основі логістичного підходу»,. Напрямки наукової діяльності:  

удосконалення ціноутворення на вантажні залізничні перевезення.   

   

   Кодекс академічної доброчесності   

Порушення Кодексу академічної доброчесності Українського державного 

університету залізничного транспорту є серйозним порушенням, навіть якщо воно є 

ненавмисним. Кодекс доступний за посиланням:    

http://kart.edu.ua/documentu-zvo-ua   

Зокрема, дотримання Кодексу академічної доброчесності УкрДУЗТ означає, що вся 

робота на іспитах та заліках має виконуватися індивідуально. Під час виконання 

самостійної роботи студенти можуть консультуватися з викладачами та з іншими 

студентами, але повинні самостійно розв’язувати завдання, керуючись власними знаннями, 

уміннями та навичками. Посилання на всі ресурси та джерела (наприклад, у звітах, 

самостійних роботах чи презентаціях) повинні бути чітко визначені та оформлені належним 

чином. У разі спільної роботи з іншими студентами над виконанням індивідуальних 

завдань, ви повинні зазначити ступінь їх залучен  ня до роботи.   

   

Інтеграція студентів із обмеженими можливостями   

Вища освіта є провідним чинником підвищення соціального статусу, досягнення 

духовної, матеріальної незалежності і соціалізації молоді з обмеженими функціональними 

можливостями й відображає стан розвитку демократичних процесів і гуманізації 

суспільства.   

Для інтеграції студентів із обмеженими можливостями в освітній процес 

Українського державного університету залізничного транспорту створена система 

дистанційного навчання на основі сучасних педагогічних, інформаційних, 

телекомунікаційних технологій.   

Доступ до матеріалів дистанційного навчання з цього курсу можна знайти за  

посиланням: http://do.kart.edu.ua/   
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Додаток 1   

Питання з дисципліни «Логістичний менеджмент» для проведення 

екзамену   

   
1. Сутність і задачі логістичного менеджменту    

2. Сучасний етап постіндустріального розвитку і логістизації економіки.    

3. Сутність логістичного управління процесами руху і трансформації 

ресурсів у логістичному ланцюзі «постачання - виробництво - реалізація - 

споживання продукції».    

Еволюція логістичного менеджменту.    

5. Основні вимоги до розробки ефективного управління логістичними 

системами.    

6. Світовий досвід і перспективи логістичного менеджменту в Україні.    

7. Діалектична єдність відмінностей сучасного логістичного бізнесу.    

8. Ієрархія логістичного менеджменту.    

9. Поняття логістичних процесів, ланцюгів та потоків    

10. Сутність логістичного підходу до управління потоковими процесами.    

11. Принципи логістичного управління.    

12. Функціональні компоненти системи логістичного адміністрування.    

13. Відмінності логістичного управління від традиційного менеджменту.    

14. Додаткова логістична споживча цінність товару.    

15. Генеральна ціль логістичного менеджменту та інтегровані цілі маркетингу 

і логістики.   

16. Рівні логістичного менеджменту: глобальний, міжгалузевий, 

міжорганізаційний, міжфункціональний, операційний    

17. Логістична місія стратегічного і тактичного управління ланцюгом 

постачання.    

18. Виробничі функції, фази і стадії логістичного обслуговування.    

19. Основні напрямки вдосконалення та подальшого розвитку логістичного 

менеджменту.   

20. Поняття, сутність і спрямованість логістичної стратегії в ринковому 

просторі.    

21. Мета і завдання розробки й реалізації логістичної стратегії.    

22. Місце логістичної стратегії в комплексній системі інноваційного розвитку 

підприємства.    

23. Управління стратегічними розривами у ланцюгах постачання.    

24. Типи стратегічних рішень в логістичній діяльності організації.    

25. Стратегічний вибір логістичних критеріїв: мінімізації загальних 

логістичних витрат, підвищення якості логістичного сервісу, логістичного 

аутсорсингу.    

26. Узгодження логістичної стратегії з корпоративною стратегією організації.  



Управління потоками в «режимі реального часу».    

27. Структура системи логістичного управління.    

28. Основні підсистеми контуру управління.    

29. Принципи горизонтального управління суб'єктами логістичного ланцюга.    

30. Формування ефективної логістичної системи організації.    

31. Функціональне управління видами логістичної діяльності.    

32. Структура процесів логістичного обслуговування організації.    

33. Характеристика підсистем ресурсного забезпечення функціональних 

процесів логістики - постачання, виробництво, дистрибуція, споживання.    

34. Системна ефективність логістичного підходу до управління ланцюгами 

поставок.    

35. Децентралізоване та централізоване управління логістичною діяльністю.    

36. Перехресні логістичні функції у підрозділах підприємства.    

37. Еволюція організаційних структур підрозділів логістичної діяльності 

підприємств, фірм і компаній.    

38. Залежність системи управління логістикою від бізнес-стратегії компанії.    

39. Організація управління логістикою в різних компаніях (виробничих, 

торгових, транспортних тощо).    

40. Приклади систем логістичного менеджменту успішних компаній.    

41. Особливості прийняття управлінських рішень у системі логістичної 

діяльності.    

42. Дивергенція, трансформація та конвергенція завдань та альтернатив 

логістичного управління.    

43. Функція логістичного цільополягання формування дерева цілей 

результатів і ресурсів. 44. Дезагрегування логістичних цілей  45. 

Декомпозиція логістичних цілей.    

46. Планування логістичної діяльності: об'ємно-календарне, бюджетне, 

стратегічне.    

47. Функція організування логістичної діяльності.    

48. Логістичні мережі, центри.    

49. Міжнародні транспортні системи.    

50. Проектування логістичних робіт.    

51. Департаментизація логістичних систем управління.    

52. Договірні  основи   організаційно-розпорядницького  управління  

 логістичними ланцюгами, потоками, системами та мережами.    

53. Функція мотивування логістичної діяльності.    

54. Загальносистемні економічні та соціальні інтереси учасників логістичної 

системи.    

55. Ітеративний процес узгодження умов контракту.    

56. Функція координування суб'єктів логістичної діяльності.    

57. Синхронізація логістичної діяльності у просторі та часі.    

58. Мережеві методи.    



59. Функція логістичного контролінгу: моніторинг, облік, аналіз, аудит, 

розробка рекомендацій щодо удосконалення логістичної діяльності.    

60. Об'єктивна необхідність постійного аналізу результатів управлінських 

рішень логістичного персоналу.    

61. Стратегічний, тактичний та оперативний логістичний аналіз та його 

завдання.   

Класифікація логістичного аналізу.    

62. Інформаційна база логістичного аналізу.    

63. Методи і прийоми логістичного аналізу.    

64. Аналіз логістичних витрат і доходів.    

65. Показники для виміру результатів виконання функцій логістичного 

менеджменту.    

66. Оцінка ефективності логістичного управління в організації.   

67. Нормативно-правові методи регулювання логістичної діяльності.    

68. Соціально-психологічні методи управління логістичним персоналом.    

69. Технолого-організаційні методи управління функціонуванням і розвитком 

логістичної інфраструктури.    

70. Економічні  методи  управління  логістичними 

 підрозділами  та підприємствами.    

71. Відносини конкуренції в системі узгодження інтересів господарюючих 

суб'єктів логістики.    

72. Партнерська взаємодія: форми, синергічний ефект партнерства.    

73. Інформаційне забезпечення управлінських рішень у логістиці.    

74. Організація  інформаційного  обміну  при  здійсненні 

 логістичної  

.діяльності.    

75. Організація логістичних інформаційних систем, інформаційних або 

комп'ютерних розрахункових мереж, локальних розрахункових мереж для 

підвищення ефективності логістичного менеджменту    

76. Сучасні інформаційні технології у логістичному менеджменті.    

77. Порівняльний аналіз транзакційних та аналітичних інформаційних 

технологій.    

78. Бази даних у системі логістичного менеджменту. Технічне забезпечення 

логістичного менеджменту.    

79. Завдання і зміст підготовки професійних менеджерів з логістики.    

80. Класифікація персонал-технологій відбору, підготовки й організації праці 

фахівців з логістики.    

81. Система сертифікації фахівців логістичного управління.    

82. Класифікація логістичного персоналу організації за критерієм «рівень 

менеджменту»: персонал вищого менеджменту, середньої ланки та 

низових рівнів.    

83. Основні вимоги до логістичного персоналу.    



84. Загальні функції логістичного персоналу.    

85. Функції інтегрального логістичного менеджера.    

86. Основні функції персоналу логістики з урахуванням галузевої специфіки 

фірми.    

87. Індивідуалізоване управління логістичним персоналом.    

88. Посадові обов'язки менеджера з логістики.    

89. Розробка посадових інструкцій менеджера з логістики та керівника відділу 

логістики. 90. Оцінка праці працівників служби логістики.   
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